
 

 ینظام تیریمد ۀفصلنام 1403/ 05/ 05مقاله:  افتیدر

 1404 پاییز، 3ۀ، شمارپنجمو  ستیسال ب 1403/ 10/ 17مقاله:  رشیپذ

  200 - 173 صص پژوهشی مقاله

 

 :  موردی مطالعه)  مالی دانش تسهیم بر شخصیتی های ویژگی تأثیر

 (ایران  اسلامی جمهوری  ارتش

 

 2محمد مهدی ،  *  1ساسان خادمی 

 

 چکیده

پذیری، وظیفه شناسی، روان  هدف این پژوهش بررسی تأثیر پنج عامل شخصیتی شامل برون گرایی، توافق 

این   پذیری بر تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( در ستاد ارتش جمهوری اسلامی ایران است.رنجوری و تجربه 

استفاده می ابزار پرسشنامه  از  و  از نوع مطالعات پیمایشی، همبستگی و مقطعی است  کند.  پژوهش کاربردی و 

سه بخش معاونت طرح و برنامه و بودجه ارتش، دارایی کل ارتش و  جامعه آماری پژوهش شامل کارکنان مالی  

های پژوهش از روش مدلسازی معادلات  هستند. به منظور آزمون فرضیه  1402سازمان حسابرسی ارتش در سال 

های پژوهش  یافته های آماری نیز استفاده شد.ساختاری حداقل مربعات جزئی استفاده شد. همچنین از دیگر آزمون

صریح و ضمنی( اثر مثبت دارد؛ اما بین برون گرایی، وظیفه  پذیری بر تسهیم دانش مالی )دهد که توافقنشان می

پذیری و تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( رابطه معناداری مشاهده نشد. افزون  شناسی، روان رنجوری و تجربه

گرا  پذیر و تقریباً برون پذیر، وظیفه شناس، دارای ثبات عاطفی، تجربهافرادی توافق بر این کارکنان مالی ستاد ارتش  

دارند. خود  مالی  دانش  گذاری  اشتراک  به  در  مناسبی  تمایل  و  یافته بوده  این  مبنای  ویژگی شخصیتی ها،  بر 

های  رو لازم است در رویه  ها دارد؛ از اینپذیری اثر مثبتی بر تمایل کارکنان مالی در به اشتراگذاری دانش آنتوافق 
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 مقدمه 

ای دانشی بوده که بینی نمود که جامعه آتی، جامعه( در حدود دو دهه قبل پیش2001)  1دراکر 
(.  1:  1393های غالب در نیروی کار هستند )آهی،  دانش منبع کلیدی آن و کارکنان دانشی گروه

ها بر منابع مادی مانند مواد اولیه، زمین و تجهیزات به عنوان  امروزه بر خلاف گذشته که سازمان
ترین عامل قدرت و دستیابی به مزیت رقابتی تکیه داشتند، نبوده و به دانش به عنوان یکی از مهم

می نگاه  تولید  در   (.2002،  2)سیثارامان   کنند عوامل  مهمی  منبع  عنوان  به  دانش  حقیقت  در 
از    (.2010،  3)وانگ و نئو   سازدسازمان، مزیت رقابتی پایدار را در اقتصاد رقابتی و پویا فراهم می

اند که با دانش و دانایی  ترند مورد توجه نبوده و این کارکنان دانشیرو دیگر کارکنانی که قویاین
افزوده هستند و ارزش  تولید کننده اصلی ثروت  دانش در    (.2003،  4)میچایلووا و هاستد  خود 

تواند  ( معتقد است که این دانش تنها زمانی می2009)  5ها وجود دارد، اما سولانو همه سازمان
ایجاد   رقابتی  مزیت  سازمان  به صورتی  برای  و  نمود  مدیریت  نحوی صحیح  به  را  آن  که  کند 

این  از  بکار گرفت.  موفقیت یک سازمان مطرح شد. اثربخش  کلید  عنوان  به  دانش  مدیریت  رو 
)داونپورت  های آن مورد تأکید قرار گرفت  ترین مؤلفههمچنین تسهیم دانش به عنوان یکی از مهم

 (. 1998، 6و پروساک 
شود که درک کنند تنها با دانش  قدرتی که دانش دارد تنها زمانی برای مدیران مشخص می

است که قادرند در نگاه مشتریان خود مزیت رقابتی پیدا کرده و به اهداف سازمانی دست یابند. 
می آشکار  زمانی  کارکنان  برای  دانش  قدرت  دلیل همچنین  به  مدیران  ویژه  توجه  از  که  شود 

ها از دانش برخوردار باشند. بنابراین هم از نظر مدیران و هم کارکنان، دانش قدرت  مندی آنبهره
شود تا افراد تمایل زیادی به اشتراک دانش نداشته و چنین نگاهی به دانش موجب می  .است

کرمانی،   و  )خواجوی  دارند  نگه  خود  نزد  را  دانش  تا  کنند  مدیران  1400سعی  حقیقت  در   .)
گذاری دانش توسط کارکنان خود باخبر بوده و به آن به تسهیم و اشتراک ها از مزایایسازمان

کنند تا رفتار تسهیم دانش را در کارکنان  رو سعی میکنند. از این عنوان یک مزیت رقابتی نگاه می 
ها تمایل زیادی به تسهیم دانش خود که معمولاً  خود تقویت کنند. اما در مقابل کارکنان سازمان

 ات چندین ساله به وجود آمده است، ندارند.  از طریق زحم 
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هایی است که اهمیت مدیریت دانش در  امروزه ارتش جمهوری اسلامی ایران یکی از سازمان
های بسیاری مورد تأکید قرار گرفته  آن بیش از پیش روشن شده است. این موضوع در پژوهش

(. اهمیت 1399و عباسی و متش،    1389؛ نیازمند،  1389است )مانند: طاهری هشی و همکاران،  
ای نرم افزاری را در شبکه اینترانت این موضوع به حدی است که معاونت فاوای ارتش نیز سامانه

اندازی کرده است. همچنین دانشگاه عالی دفاع ملی  این سازمان تحت عنوان مدیریت دانش راه
ای تحت عنوان مدیریت راهبردی دانش، دانشجوی دکتری  از بیش از یک دهه پیش در رشته

( مدیریت دانش در ارتش را ارتقاء انتقال دانش در  1391دهقان )  نماید. آقا محمدی وجذب می
دانند به افرادی که نیاز دارند بدانند، تعریف سرتاسر سازمان ارتش برای وصل کردن افرادی که می

 کردند.
ایران،   اسلامی  ارتش جمهوری  در  دانش  تسهیم  و  دانش  مدیریت  فزاینده  اهمیت  وجود  با 
متخصصان از درک و شناخت عوامل اثرگذار بر بکارگیری موفقیت آمیز آن غافل بوده و بررسی  

های تجربی مناسبی در این زمینه انجام  دهد که تاکنون پژوهشهای مرتبط نیز نشان میپژوهش
ها به  نشده است. در این زمینه پژوهشگران بر این نکته تأکید دارند که با وجود تمایل سازمان

؛ 2011،  1)چنگ  ها با شکست روبه رو بوده است استفاده از مزایای تسهیم دانش، غالب این تلاش
که این موضوع اهمیت شناسایی عوامل مؤثر بر آن را بیش از پیش   (،2011،  2یانگ و ماکسول 

 سازد.  روشن می
عوامل فردی و سازمانی مختلفی وجود دارد که بر اجرای موفقیت آمیز فرایند تسهیم دانش  

ای شخصی است، افراد نقشی تعیین اثرگذار است. در این رابطه از آنجا که تسهیم دانش، پدیده
بیشتر سازمان اما  دارند؛  آن  در موفقیت  نادیده میکننده  را  آن  بر  فردی مؤثر  عوامل  گیرند ها 

های شخصیتی  (. یکی از عوامل فردی مؤثر بر تسهیم دانش ویژگی1400)خواجوی و کرمانی،  
دهد که چرا برخی افراد  تواند توضیح  های شخصیتی میویژگی  (.2008،  3)ماتزلر و همکاران   است

هدف این پژوهش این   (.2011،  4)ماتزلر و موئلر  تمایل به تسهیم دانش داشته، اما برخی ندارند 
های شخصیتی  است که برای اولین بار و به صورت یک مطالعه موردی به بررسی تأثیر ویژگی

بودجه آجا،   برنامه و  ایران )شامل معاونت طرح و  کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی 
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آن مالی  دانش  تسهیم  به  تمایل  میزان  بر  آجا(  حسابرسی  سازمان  و  آجا  بپردازد.  دارایی  ها 
  های شخصیتی در قالب مدل پنج عاملی شخصیت تعریف و تأثیر هر یک از پنج نوع ویژگیویژگی

شخصیتی بر دو نوع تمایل به تسهیم دانش مالی صریح و ضمنی کارکنان مالی مورد بررسی قرار 
به دو پرسش بعدی پاسخ دهد:  می این است که  این پژوهش  به گونه کلی هدف  آیا  1گیرد.   .

های شخصیتی کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی ایران بر تمایل به تسهیم دانش  ویژگی
.  2های شخصیتی چگونه است؟،  ها تأثیرگذار است و تأثیر هر یک از ابعاد ویژگیمالی صریح آن

یتی کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی ایران بر تمایل به تسهیم  های شخصآیا ویژگی
آن مالی ضمنی  ویژگیدانش  ابعاد  از  هر یک  تأثیر  و  است  تأثیرگذار  های شخصیتی چگونه ها 

های این پژوهش ضمن اینکه به فرماندهان و مدیران ارشد ارتش جمهوری اسلامی  است؟ یافته
ایران در جهت شناسایی بهتر عوامل مؤثر بر اجراء و حمایت از گسترش فرهنگ تسهیم دانش در  

کند، موجب گسترش مبانی نظری و ارائه مدارک تجربی در این زمینه نیز  بین کارکنان کمک می
 شود.می

های پژوهش، الگوی مفهومی پژوهش  نهیش یپ  ها،توسعه فرضیه  و  ی نظر  یدر ادامه ابتدا مبنا
میروشو   ارائه  پژوهش  داده  سپس   شود.شناسی  تحلیل  و  آمار  تجزیه  بخش  سه  قالب  در  ها 

 ز ی ن  ت یدر نها  شود. های آماری ارائه میتوصیفی، نتایج مدلسازی معادلات ساختاری و دیگر آزمون
 .شودیم  ارائه شنهادها یپ  ی ورگیجهینت

 ها مبانی نظری و توسعه فرضیه

 مدیریت دانش و جایگاه تسهیم دانش  

از دانش    یبرداربهره  یمورد استفاده برا  فنونو    هاهیاز رو  یامجموعه  توانرا میدانش    تیریمد
  هایشیوهدانش به  ت یریکه مد  یدر حال (. 2000، 1)تیس  تعریف نمود هاو مدون سازمان یضمن 

دانش توسط   یحفظ و به اشتراک گذار  جاد، ینحوه ا  بر  یبه طور کل اما  ،  است  فیتعرقابل  مختلف  
دارد  سازمان اشاره  هابر 1999،  2)آرگوت ها  )(.  1991،  3؛  پروساک  و  مدیریت 1998داونپورت   )

تعریف  دانش  منابع  از  استفاده کارا  و  توزیع  آوری،  فرایندی در جهت جمع  به عنوان  را  دانش 
در سازمان   ( مدیریت دانش را به عنوان یک استراتژی1998) 4کردند. همچنین اودل و گریسون

زمان   در  افراد یک سازمان  که  کند  اطمینان حاصل  است که  این  آن  که هدف  تعریف کردند 
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مناسب به دانش موردنیاز دسترسی داشته و همچنین ضمن تسهیم و اشتراک گذاری آن دانش  
 کنند.  با دیگر همکاران، از آن در جهت بهبود عملکرد سازمان استفاده می 

  کرد   فیتعر  دیگر افرادبا    ها شنهادیها و پدهی تخصص، ا  یگذارتوان اشتراکیدانش را م   تسهیم 
ترین وجوه اشتراک در ساختارهای معرفی شده در  تسهیم دانش یکی از مهم(.  2008،  1)گوپتا 

به شمار می دانش  نویسندگان  زمینه مدیریت  از  برخی  اهمیت دارد که  آنچنان  نقش  این  آید. 
شمارند )خواجوی و کرمانی،  وجود مدیریت دانش را برای پشتیبانی از تسهیم دانش ضروری می

دانش   ایکه اطلاعات  افتد یاتفاق م یندانش زما تسهیمکه   کندیم  انی ( ب2004) 2انگ ی (.1400
و اصلاح   ردیگیقرار م  یو مورد بحث و بررس  شودیبه اشتراک گذاشته م   سایرینتوسط افراد با  

تبدیل   ندیدر طول فرآ  گران یشدن توسط د  رفته یپذ  یبرا  یدانش عموم  به  که  یتا زمان  شودیم
( به طور ی ضمن  یا   ح یحداقل دو طرف است که در آن دانش )صر  ن یمبادله ب  ند یفرآ  نیشود. ا

،  3)وان دن هوف و همکاران کند  یم   جادیا  ی دیشود و به طور مشترک دانش جدیمتقابل مبادله م
  یکار و مهارت ها  تیف ی اگر بتوان دانش را به طور مؤثر به اشتراک گذاشت، به بهبود ک(.  2003

   (.2007)یانگ،   کندیکمک م  یستگ یشا نیحل مسئله و همچن  یی کارا ، یریگ  میتصم
)چونگ   شود یم  ی تلق   ی اوبه دست آمده در زندگ   ی رقابت  یهاتی فرد و مز  یفکر  ییدارا  ،دانش

شود. دانش به گونه کلی، دانش به نوع دانش صریح و ضمنی تقسیم می  (.2014،  4و همکاران 
باشد. دانش  صریح همان دانش آشکار یا ملموس بوده که به صورت رسمی و سیستماتیک می

بندی و ذخیره کرد و انتقال آن در یک زبان رسمی ساده  توان به آسانی ضبط، طبقهصریح را می
اسلامی،   و  )سرلک  است  آسان  سازمان1390و  در  مدارک، (.  کتب،  قالب  در  دانش  این  ها 

شود. ای نگهداری و منتقل میای و چند رسانههای رایانهها و انواع فایلها، گزارشدستورالعمل
اما دانش ضمنی، دانش ناآشکار و ناملموسی است که به آسانی قابل بیان نبوده و تا حد زیادی  

مهارت از  زیادی  حدود  تا  دانش  این  است.  مهارتشخصی  از  نوعی  یعنی  تکنیکی،  های  های 
غیررسمی که تشریح واضح جزئیات آن برای دیگران مشکل است و در قالب فوت و فن کار و  

این دانش در در سازمان(.  2007،  5)نوناکا آید، تشکیل شده است  به دست می  دانش عملی  ها 
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های اجرا شده،  ها و فرهنگ سازمانی، تجارب حاصل از نتایج پروژهدرون روابط سازمانی، ارزش
های افراد نهفته است )هاشمیان  ها و نیز احساسات و فرضیهها، تصورها، استعارهها، گمانبینش
 (. 1391فرد، 
 

 های شخصیتی و تسهیم دانش  ویژگی

روانشناس و  ، یتیترب  ی در  عامل  الگوی  ا یگ  بزر  یت یشخص  یژگیپنج  از    یک ی  1بزرگ  ی پنج 

بند الگو  نیتریاساس طبقه  و  توص  داری پا  یهایها  است   کی  یتی شخص  یهایژگ یو  فیدر  فرد 

کند و  یانسان را منعکس م   تیشخص  ی اصل  یجنبه ها   ی تیشخص  ی ها  ی ژگیو(.  2008)گوپتا،  

توافق   ،3یی گراپنج عامل عبارتند از: برون  نیا  (.1992،  2)کوستا و مکرائی   بر رفتار دارد  یقو  ریتأث

-در ادامه ارتباط هر یک از این ویژگی.  7پذیریو تجربه  6رنجوریروان    ،5ی شناس  فه یوظ  ،4پذیری 

 شود.های شخصیتی با تسهیم دانش بیان می

برون  یافراد  گرایی و تسهیم دانش: برون فعال،    ،یاجتماع افرادی  عموماً    هستندگرا  که  قاطع، 

افرادی با ها  آن  (.2002،  8)باریک، ماونت و پیترووسکی   هستند   انگریماجراجو و ب  ، یجسور، پرانرژ

  یها مهارت  برونگرا(. افراد  2008هستند )گوپتا،    و خودجوش  یاعتماد به نفس، پرحرف، جمع 

به اشتراک  یهاتیمشارکت در فعال  یبرا تواندمیرا دارند که  گرانیبه کار با د لیو تما یاجتماع 

 ری درگاز سایرین    شتریبالا ب  ییافراد با برون گرادر حقیقت  باشد.    ی و کسب دانش ضرور  یگذار

 برونگرا،   ران یتوان انتظار داشت که مدیم (.  2008)گوپتا،    دانش خواهند بود   تسهیم   ی هاتیفعال 

 ن ی کرده و در تعاملات مشارکت فعال داشته باشند. ا  گرانیبا د   ی شتریتعاملات ب  ریخود را درگ 

  ج یبه دست آمده است، ترو  یرا که از دانش ضمن   یاتیتجرب  یتواند به اشتراک گذاریتعاملات م

مارزوکی   دهد و  همچنین2014،  9)مناف  آنجا  (.  عاطف  گرابرونافراد  که    یی از  نظر  مثبت   یاز 

گروه   ی اعضا  ان یدانش را در م   تسهیمهستند، ممکن است    ی ها راضمیهستند و هنگام کار با ت 
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 (.2007،  1)هسو، وو و یه   آنها دوام خواهد داشت  م ی حاصل شود که ت  نانیدهند تا اطم   شیافزا

های رسمی و غیررسمی خودشان را به افزون بر این، افراد برونگرا تمایل دارند که در مناسبت

 توان دو (. با توجه به آنچه بیان شد، می2007، 2عنوان تسهیم کننده دانش نشان دهند )فن لین 

 :در رابطه با ارتباط برونگرایی و تسهیم دانش صریح و ضمنی مالی مطرح کردرا  ریز ه یفرض

 دارد.    «تسهیم دانش صریح مالی»اثر مثبت و معناداری بر  « برون گرایی»  :1- 1فرضیه  

 دارد.    «تسهیم دانش ضمنی مالی»اثر مثبت و معناداری بر  « برون گرایی» :2- 1فرضیه  

پذیریکه    یافراد  ی و تسهیم دانش: ریتوافق پذ بخشنده،    ییبالا  توافق  اخلاق،  دارند، خوش 

ها  آن(.  1991)باریک، ماونت،   هستند  یهمکارقابل  دب، کمک کننده، سخاوتمند، شاداب و  ؤم

  و همیاری  یرقابت در جهت همکار   یبه جا  شتریب  نیکمک کنند، بنابرا  گرانیدارند به د  لیتما

از    ی دانش شکل خاص  ی که به اشتراک گذار  یی از آنجا  (.2000،  3)ویت و همکاران   رندیگ یم   ادی

همراه  یفرد  همیاری و    ی همکارکمک،   مستلزم  و  د  ی است  ب  گرانیبا  روابط  با    ی فرد  ن یدر 

با    یها یهمکلاس افراد  و دوستان است،  ز  توافق پذیری دانشگاه  احتمال  به  به   ادیبالا  را  دانش 

 ی ادر مطالعه  موضوع   نیا(.  2011،  4؛ ته و همکاران 2012)چونگ و همکاران،    گذارند یاشتراک م

در  2008)  که گوپتا داد،    یدانشگاه   طی مح   ک ی (  م نیز  انجام  نشان  است که  دهد  یثابت شده 

پرورش دهنده    ،ی عاطف   ت یحما  ،یبالا، خونگرم، دوست داشتن   توافق پذیری  با میزان   انیدانشجو

توان  این مسئله را می  دانش هستند.  ی و تسهیم اشتراک گذار   ی مرتبط باهاتیفعال  ریدرگ  شتریو ب

مشکلات تعارض    ، به دو دلیل دانست. اول اینکه ویژگی توافق پذیری مانند نوع دوستی و اعتماد

آورد. دوم اینکه توافق پذیری موجب را کاهش داده و سطح بالایی از همکاری را به وجود می

موضوع موجب می این  و  انسجام گروهی شده  اشتراک بهبود  برای  بیشتری  تمایل  اعضاء  شود 

  (. 2007)هسو و همکاران،   ظور بهبود عملکرد شغلی را داشته باشند دانش به من و تسهیم  گذاری 

  م ی و تسهتوافق پذیری  را در رابطه با ارتباط    ر یز  ه یدو فرض  توانیشد، م   انیبا توجه به آنچه ب

 مطرح کرد:  یمال  یو ضمن  ح یدانش صر
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 دارد.   « تسهیم دانش صریح مالی»اثر مثبت و معناداری بر  « یریتوافق پذ» :1- 2فرضیه

 دارد.   « تسهیم دانش ضمنی مالی»اثر مثبت و معناداری بر  «ی ریتوافق پذ» :2- 2فرضیه

و  ی شناس  فهیوظ:  ی و تسهیم دانششناس  فهیوظ وقت    ی فرد  یهایژگیبا  بودن،  منظم  مانند 

  از ی که امت  ی شود. افرادیشناس بودن، مراقب بودن، منضبط بودن و قابل اعتماد بودن مشخص م 

  ییگرافه یو وظ  ی ختگیخودانگ  شرفت،ی به پ  زیادی  لیکنند، تمایکسب م  ی شناس   فهی در وظ  یی بالا

متعهدتر   خود  ظایفودر انجام    ادی ز  مالها به احت آن  ن یهمچن  (.1993)باریک و ماونت،    دارند

ویسوسواران  و  )اونس  سازمان و    (1997،  1بوده  د  در  اعتماد   هستند خود    همکاران   گر یمورد 

و در کار خود    برخوردار بودهابتکار عمل در حل مشکلات    از   چنین افرادی  (.2000،  2)کالیگویری

  یشناس   فه یکه وظ   یعموماً افرادافزون بر این،    (.2002)ویت وهمکاران،    هستند   قیروشمند و دق

در  ییبالا با   دارند  بهتراز  دارند    ی نییپا  یشناس   فه یکه وظ   یافراد   مقایسه  برخوردار    یعملکرد 

شود که افراد وظیفه  بینی میبا توجه به آنچه بیان شد پیش  (.1993)باریک و ماونت،    هستند

شناس تمایل بیشتری به اشتراک گذاری و تسهیم دانش خود داشته باشند، زیرا چنین افرادی  

مهارت از  اینکه  آنضمن  وظیفه شناسی  برخوردار هستند، حس  مناسبی  دانش  و  به ها  نیز  ها 

نیز    یدانشگاه  طی ( در مح2008مطالعه گوپتا )کند.  ها در کمک به دیگران کمک میتمایل آن

  هایتیفعال  ریدرگ   شتری ب  وظیفه شناسی بالاتر  سطحبا    انیدانشجو  داد که نشان  این موضوع را  

را در رابطه با    ریز   هیدو فرض  توانیشد، م  انیبا توجه به آنچه ب  دانش هستند.   می مرتبط با تسه

 مطرح کرد:  ی مال ی و ضمن حی دانش صر م یو تسه وظیفه شناسی ارتباط 

 دارد.   « تسهیم دانش صریح مالی»اثر مثبت و معناداری بر  «وظیفه شناسی» : 1- 3فرضیه

 دارد.   « تسهیم دانش ضمنی مالی»اثر مثبت و معناداری بر  «وظیفه شناسی» :2- 3فرضیه

رنجور:  روان رنجوری و تسهیم دانش سازگار  یروان  عاطف   یروان  یبه  ثبات  عدم  مربوط    یو 

ویم م   ی هایژگ یشود.  را  رنجور  روان  راحتیافراد  به  و  ی توان  اضطراب ی  ی هایژگ یدر    و  مانند 

و مکرائی،    مشاهده کرد   ی افسردگ  احساسات منفی    (.1992)کوستا  با  روان رنجوری  همچنین 

؛ گوپتا،  2010،  3همراه است )کلارک و اسچروث  ترس، غم، خجالت، خشم، گناه و انزجار  مانند
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احتمال را   ن یکه در حالت روان رنجور قرار دارند ا  ی افراد(.  2003،  1؛ وارسایدثز و ودفیلد 2008

تأث تحت  که  بگ  ی زندگ  ی منف   یدادها ی رو  ریدارند  د  رندیقرار  معمولاً  و خو  ای راو    یبد  یخلق 

  ؛ هستند   یرمنطقیغ  یها  دهیمستعد داشتن ا  (. چنین افرادی1998،  2)سولز و همکاران هستند  

)کوستا و   کنندی با استرس مقابله م  گرانیو بدتر از د  بودهخود    یهارفتارکمتر قادر به کنترل  

ثبات عاطفی در مقابل روان رنجوری قرار دارد. افرادی که دارای ثبات عاطفی    (.1992مکرائی،  

به نفس و اهستند،   اعتماد  با  افراد 2014)چونگ و همکاران،    هستند   من یمعمولا آرام،  این   .)

)باریک و ماونت،   اندخو گرفته  یآرام و حت   ندیآیروزمره کنار م  ی که با زندگ  یاوهیدر شعموماً  

گذارد  ( درجه روان رنجوری بر تعامل فرد با دیگران تأثیر می1997؛ اونس و ویسوسواران، 1991

ها از  شود تا آن(. ثبات عاطفی پایین )درجه روان رنجوری بالا( در افراد موجب می2008)گوپتا، 

به منظور حفظ دانش انحصاریشان اجتناب کنند. این موضوع به این دلیل است که   تسهیم دانش

ها در شغلشان شوند )هسو  ها ترس دارند که تسهیم دانش به دیگران کمک کند تا جایگزین آنآن

روان  را در رابطه با ارتباط    ر یز  هیدو فرض   توانیشد، م   انیبا توجه به آنچه ب(.  2007و همکاران،  

 مطرح کرد: یمال  ی و ضمن  حی دانش صر م یو تسه رنجوری 

 دارد.    «تسهیم دانش صریح مالی»اثر منفی و معناداری بر  «روان رنجوری» :1- 4فرضیه

 دارد.   « تسهیم دانش ضمنی مالی»اثر منفی و معناداری بر  « روان رنجوری» :2- 4فرضیه

دانشرپذیتجربه تسهیم  و  تجربه:  ی  میزان  ویژگی  تجربه(،  به  نسبت  )گشودگی  پذیری 

نشان میانعطاف تجربیات  برابر  را در  افراد  ارزشپذیری  و  ویژگی، عقاید  این  با  افراد  های  دهد. 

کنند  تر تجربه و درک میهای مثبت و منفی را بیشتر و عمیقپذیرند و هیجانجدید را بیشتر می

کند که از نظر یم   فیرا توص   افراد  ت یاز شخص  پذیری بعدی (. تجربه1400)خواجوی و کرمانی،  

  هستند مختلف    انهیمتعارف و فردگرا  ریغ  یباورها  یخلاق و دارا  ،ی ل یکنجکاو، به وضوح تخ  یفکر

-نگرش مثبت   پذیری بالا،با سطح تجربهافراد    (.1992؛ کوستا و مکرائی،  1991)باریک و ماونت،  

  یمشتاق کشف هر فرصت  (؛1991دارند )باریک و ماونت،   دیجد  یزها یچ  یریادگ ینسبت به    یرت

)لیپاین و   د یجد  اتیاز تجرب  یو قدردان(  1992)کوستا و مکرائی،  به روز نگه داشتن دانش    یبرا
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همکاران   کابررا   .هستند (2001،  1دین که  2006)  2و  کردند  کشف    کی پذیری  تجربه( 

و اصالت   ی بازتاب کنجکاو  پذیری بالا تجربه  رایدانش است، ز  تسهیم  یبرا  ی قو  کننده ین یبشیپ

در حقیقت چنین  است.  گران ید نشیب ی جستجو کنندهینیبشیفرد است که به نوبه خود پ  کی

نسبت را    هاآن  ی گکه گرسن  خود را درگیر یادگیری و دانش بیشتر کرده  ،اشتراک دانش  با   افرادی

م   به برطرف  ).  سازدیدانش  همکاران  و  چونگ  که2014همچنین  کردند  اظهار  است   د ی بع  (، 

  یررسم یغ  ای   یدارند، از شرکت در هرگونه بحث رسم   یی نمره بالاپذیری  تجربه  در که    یانیدانشجو

با توجه به   کنند. یدر دانشگاه خوددار  گرانیابراز نظر و به اشتراک گذاشتن دانش خود با د  یبرا

و   حی دانش صر می و تسهپذیری تجربهرا در رابطه با ارتباط  ریز هیدو فرض  توانیشد، م انیآنچه ب

 مطرح کرد:  یمال  یضمن 

 دارد.   « تسهیم دانش صریح مالی»اثر مثبت و معناداری بر  « پذیریتجربه »  :1- 5فرضیه

 دارد.   «تسهیم دانش ضمنی مالی»اثر مثبت و معناداری بر  « پذیریتجربه » :2- 5فرضیه

 

 پژوهش   پیشینه

زمینه عوامل مؤثر بر تسهیم دانش پژوهشی در ارتش جمهوری اسلامی ایران انجام    در  تاکنون

های شخصیتی بر تسهیم دانش، مطالعات خارجی  نشده است. همچنین در زمینه تأثیر ویژگی

می محدود  خاص  پژوهش  چند  به  نیز  داخلی  مطالعات  و  اندک  بیان  بسیار  ادامه  در  که  شود 

 شوند.می

( تأثیر پنج عامل ویژگی شخصیتی را بر تسهیم دانش و رفتار کسب دانش در  2008گوپتا )

یافته داد.  قرار  بررسی  مورد  مدیریت  رشته  دانشجویان  تحلیل بین  مبنای  بر  مطالعه  این  های 

واریانس نشان داد که افراد دارای ویژگی توافق پذیری و وظیفه شناسی بالا در مقایسه با افراد  

دارای ویژگی توافق پذیری و وظیفه شناسی پایین بیشتر در فعالیت تسهیم دانش مشارکت دارند. 

با افراد دارای ویژگی وظیفه شناسی    همچنین تنها افراد با ویژگی وظیفه شناسی بالا در مقایسه

پایین به میزان بیشتری درگیر فعالیت کسب دانش هستند. افزون بر این در رابطه با سه ویژگی  

 پذیری تفاوت معناداری مشاهده نشد. رایی، روان رنجوری و تجربهگبرون

( توافق2008ماتزلر و همکاران  ویژگی شخصیتی  تأثیر سه  تنها  و  (  پذیری، وظیفه شناسی 

المللی مهندسی مورد بررسی قرار  پذیری را بر رفتار تسهیم دانش کارکنان یک شرکت بینتجربه
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ها بر مبنای روش مدلسازی معادلات ساختاری نشان داد که هر سه ویژگی  های آندادند. یافته

 رفتار تسهیم دانش کارکنان این شرکت دارند.  شخصیتی اثر مثبتی بر

( عامل کلاس  2014چونگ و همکاران  به همراه دو  را  ویژگی شخصیتی  تأثیر پنج عامل   )

درس )حمایت مربی و درجه رقابت( و دو عامل فناوری )در دسترس بودن فناوری و پشتیبانی  

فناوری( بر رفتار تسهیم دانش دانشجویان شش دانشگاه دولتی و شش دانشگاه خصوصی مالزی  

ها بر مبنای تحلیل رگرسیون نشان داد که از پنج عامل های آن. یافتهمورد بررسی قرار دادند

شناسی دارای اثر مثبت و ویژگی ثبات عاطفی دارای  شخصیتی، تنها دو ویژگی برونگرایی و وظیفه

اثر منفی بر تسهیم دانش است. همچنین هردو عامل کلاس درس )حمایت مربی و درجه رقابت(  

 باشد. ی فناوری( نیز دارای اثر مثبت بر تسهیم دانش میو یک عامل فناوری )پشتیبان 

توافق2019)  1رامادهان  شخصیتی  ویژگی  سه  تأثیر  تنها  و  (  شناسی  وظیفه  پذیری، 

و  تجربه  اطلاعاتی  شرکت  یک  کارکنان  دانش  تسهیم  و  سازمانی  شهروندی  رفتار  بر  را  پذیری 

های این مطالعه بر مبنای روش مدلسازی معادلات  مخابراتی اندونزیایی مورد بررسی قرار داد. یافته

رفتار شهروندی سازمانی و تسهیم    ساختاری نشان داد که هر سه ویژگی شخصیتی اثر مثبتی بر

 دانش کارکنان دارند. 

( تأثیر پنج عامل ویژگی شخصیتی را به همراه اثر تعدیلی اخلاق  2022جاوید و همکاران )

کاری اسلامی بر رفتار تسهیم دانش کارکنان صنعت مخابرات پاکستان مورد بررسی قرار دادند. 

از میان ویژگیهای آنیافته بر مبنای روش مدلسازی معادلات ساختاری نشان داد که  های  ها 

پذیری اثر مثبتی بر رفتار تسهیم دانش کارکنان  پذیری و تجربهشخصیتی تنها دو ویژگی توافق

بر تسهیم دانش دارد، اثر تعدیلی   دارند. همچنین اخلاق کاری اسلامی ضمن اینکه اثر مثبتی 

 های شخصیتی به جز روان رنجوری با تسهیم دانش دارد. مثبت بر رابطه بین ویژگی

( به بررسی تأثیر پنج عامل ویژگی شخصیتی بر رفتار تسهیم  1394یوسفی امیری و همکاران )

ها بر های آندانش کارکنان در بین دانشجویان دانشکده مدیریت دانشگاه تهران پرداختند. یافته

  مبنای روش مدلسازی معادلات ساختاری نشان داد که از بین پنج ویژگی شخصیتی تنها ویژگی

 پذیری بر تسهیم دانش اثر مثبت و ویژگی روان رنجوری بر آن اثر منفی دارد. توافق

( به بررسی تأثیر پنج عامل ویژگی شخصیتی بر رفتار تسهیم  1395کارگر شورکی و همکاران )
 

1. Ramadhan 
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دانش کارکنان و سپس اثر نهایی آن بر رفتار کاری نوآورانه در بین کارکنان پژوهشگاه صنعت 

بر مبنای روش مدلسازی معادلات ساختاری نشان داد که سه های آننفت پرداختند. یافته ها 

برون شخصیتی  توافقویژگی  تجربهگرایی،  و  دارند. پذیری  مثبت  اثر  دانش  تسهیم  بر  پذیری 

 همچنین تسهیم دانش بر رفتار کاری نوآورانه اثر مثبت دارد.

پذیری،  ( به بررسی تأثیر چهار ویژگی شخصیتی برونگرایی، توافق1400خواجوی و کرمانی )

پذیری با رفتار تسهیم دانش کارکنان در بین حسابداران رسمی شاغل در  وظیفه شناسی و تجربه

ها بر مبنای روش مدلسازی معادلات ساختاری نشان  های آنمؤسسات حسابرسی پرداختند. یافته

پذیری و وظیفه شناسی بر تسهیم دانش اثر مثبت گرایی، توافقداد که سه ویژگی شخصیتی برون

پذیری با رفتار تسهیم دانش کارکنان رابطه معنی داری  دارند؛ اما بین ویژگی شخصیتی تجربه

 وجود ندارد.

 الگوی مفهومی پژوهش 

بر اساس مبانی نظری و پیشینه داخلی و خارجی، الگوی مفهومی پژوهش به منظور درک روابط   

 بین متغیرها طبق شکل شماره یک است. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 برون گرایی 

H1-1 پذیری توافق 
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 . الگوی مفهومی پژوهش 1شکل 

 پژوهش  شناسی روش

پیمایشی و از نوع -های توصیفی این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش جزء پژوهش

ای و پیمایشی استفاده  ها از دو روش کتابخانهمطالعات همبستگی است. به منظور جمع آوری داده

ها طرح ای، ادبیات و مبانی نظری پژوهش تدوین و فرضیهرو ابتدا طبق روش کتابخانهشد. از این 

های کمی پژوهش جمع  داده  ایبا طیف لیکرت پنج گزینه  گشتند؛ سپس از طریق ابزار پرسشنامه 

   آوری شدند.

پرسشنامه پژوهش شامل دو بخش سؤالات عمومی و تخصصی بود. بخش عمومی در برگیرنده  

سؤالاتی در مورد محل خدمت، سطح تحصیلات، سن، رشته تحصیلی و سابقه خدمتی و بخش  

تخصصی آن شامل سؤالاتی در رابطه با هر یک از متغیرهای پژوهش بود. هر یک از پنج عامل 

از    گویه  10ویژگی شخصیتی توسط   این خصوص  قرار گرفت. در  در پرسشنامه مورد سنجش 

شخصیتی  استاندارد  )گلدبرگ گویه  50پرسشنامه  به 1999،  1ای  مربوط  سؤالات  طرح  برای   )

( و با  1391فرد )گیری از پرسشنامه هاشمیانمتغیرهای شخصیتی استفاده شد. همچنین با بهره

در نظر گرفتن نظرات افراد ذیصلاح به منظور سنجش هر یک از متغیرهای تسهیم دانش صریح  

تسهیم دانش ضمنی مالی از پنچ گویه استفاده شد و روایی آن مورد تأیید قرار گرفت.   مالی و 

رو با توجه به  از اینهمچنین از آلفای کرونباخ به منظور سنجش پایایی پرسشنامه استفاده شد. 

-، روانیشناس  فهی ، وظیریذپ، توافقگراییبروناینکه آلفای کرونباخ هر یک از متغیرها شامل  

به ترتیب با میزان  تسهیم دانش ضمنی مالی  ، تسهیم دانش صریح مالی و یرپذیتجربه ،رنجوری

باشند، پرسشنامه می  7/0بزرگتر از    840/0و    827/0،  703/0،  0/ 868،  708/0،  826/0،  769/0

 پژوهش از پایایی مناسب برخوردار است. 
 

1. Goldberg 

 پذیریتجربه
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جامعه آماری پژوهش کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی ایران بوده که در سه بخش  

معاونت طرح و برنامه و بودجه ارتش، دارایی کل ارتش و سازمان حسابرسی ارتش مشغول خدمت 

جمع آوری شد. در این رابطه با توجه به اینکه تعداد    1402ها در سال  هستند. همچنین داده

گیری استفاده نشد و کل جامعه آماری مورد مطالعه قرار  جامعه آماری محدود بود، از روش نمونه

پرسشنامه در سه بخش معاونت طرح و برنامه و   22و    28،  26رو به ترتیب تعداد  گرفت. از این

 18،  19بودجه ارتش، دارایی کل ارتش و سازمان حسابرسی ارتش توزیع شد که به ترتیب تعداد  

جمع آوری و در نهایت پس از کسر چهار پرسشنامه مخدوش در مجموع تعداد  پرسشنامه    18و  

 .قابل تحلیل بودندپرسشنامه  51

به منظور ارائه آمار توصیفی و    27نسخه    SPSSها از نرم افزار  در بخش تجزیه و تحلیل داده
رو در این بخش ابتدا فراوانی متغیرهای جمعیت ها استفاده شد. از اینبررسی نرمال بودن داده

های پژوهش  همچنین به منظور آزمون فرضیه  شوند.ارائه می  توصیفی های  سپس آمارهشناختی و  
. استفاده شد  4نسخه    Smart PLSاز روش مدلسازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار  

های شخصیتی و تسهیم  افزون بر این تجزیه و تحلیل بیشتری در خصوص بررسی چگونگی ویژگی
استفاده   4/21نسخه     Minitabدانش در جامعه آماری به عمل آمد که در این خصوص از نرم افزار

 شد.
 

 ها تجزیه و تحلیل داده

 آمار توصیفی

 دهد.  اطلاعات جمعیت شناختی پاسخ دهندگان را نشان مینتایح جدول شماره یک 
 

  .  اطلاعات جمعیت شناختی پاسخ دهندگان1جدول 

 درصد فروانی  فراوانی  های جمعیت شناختی ویژگی

 محل خدمتی 

 35 18 معاونت طرح و برنامه و بودجه آجا 

 32 16 دارایی آجا 

 33 17 سازمان حسابرسی آجا 

 سطح تحصیلات

 49 25 کارشناسی 

 45 23 کارشناسی ارشد 

 6 3 دکتری 

 59 30 حسابداری  رشته تحصیلی 
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 33 17 مدیریت 

 8 4 سایر 

 

 سابقه خدمتی 

1-10 1 2 

11-20 18 35 

21-30 31 61 

31-40 1 2 

 100 51 جمع کل
 

نفر پاسخ دهنده، حدود    51دهد که از تعداد  اطلاعات مندرج در جدول شماره یک نشان می

درصد از سازمان    33درصد از دارایی آجا و    32درصد از معاونت طرح و برنامه و بودجه آجا،    35

حدود   تعداد  این  از  هستند.  ارتش  کارشناسی،    49حسابرسی  مدرک  دارای  درصد    45درصد 

درصد دارای رشته حسابداری،    59باشند. همچنین حدود  درصد دکتری می  6کارشناسی ارشد و  

درصد دارای    35ها هستند. افزون بر این حدود  درصد سایر رشته  8درصد رشته مدیریت و    33

باشند. این اطلاعات  می  30تا    21درصد سابقه خدمتی بین    61و    20تا    11سابقه خدمتی بین  

پاسخ دهندگان از صلاحیت لازم به منظور مشارکت و پاسخگویی در این پژوهش  دهد  نشان می

 . هستندبرخوردار 

انحراف    میانه،  میانگین،های توصیفی متغیرهای پژوهش شامل  آمارهنتایح  جدول شماره دو  

 دهد.  را نشان می  معیار، حداقل، حداکثر، چولگی و کشیدگی
 

 های توصیفی متغیرهای پژوهش .  آماره2جدول 

انحراف  میانه  میانگین حداکثر  حداقل  متغیرهای پژوهش

 معیار

 کشیدگی  چولگی 

 07/1 38/0 58/0 20/3 18/3 80/4 80/1 برون گرایی

 29/0 -71/0 50/0 20/4 10/4 90/4 60/2 پذیری توافق

 -87/0 12/0 46/0 00/4 99/3 00/5 10/3 وظیفه شناسی 

 -21/1 10/0 72/0 90/2 78/2 10/4 50/1 ی روان رنجور 

 09/0 35/0 52/0 70/3 69/3 00/5 50/2 پذیری تجربه

 32/0 -40/0 66/0 00/4 94/3 00/5 00/2 تسهیم دانش صریح مالی 

 89/0 -38/0 59/0 00/4 10/4 00/5 20/2 تسهیم دانش ضمنی مالی
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 های پژوهش منبع: یافته
 

توافق متغیرهای  دو،  شماره  جدول  در  مندرج  اطلاعات  وظیفهبراساس  شناسی،  پذیری، 

پذیری، برون گرایی و روان رنجوری به ترتیب بیشترین تا کمترین میانگین و میانه را داشته،  تجربه 

و میانگین و میانه متغیر روان رنجوری    3ای که میانگین و میانه چهار متغیر اول بیشتر از  به گونه

از   از    3کمتر  بالاتر   3است. همچنین هر دو متغیر تسهیم دانش مالی دارای میانگین و میانه 

انحراف معیار و متغیر  انحراف معیار، متغیر روان رنجوری دارای بیشترین  با  هستند. در رابطه 

یفه شناسی کمترین انحراف معیار است. از نظر چولگی، برخی متغیرها دارای چولگی منفی و وظ

دارای کشیدگی بیشتر و برخی کمتر از  خی مثبت هستند. از نظر کشیدگی نیز برخی متغیرها بر

 . باشندمیتوزیع نرمال 

 نتایج مدلسازی معادلات ساختاری

مدلسازی معادلات ساختاری حداقل مربعات    گیری در جدول شماره سه، نتایج ارزیابی مدل اندازه

لازم است های انعکاسی است،  مدل  از نوعپژوهش   مدل  دهد. با توجه به اینکهرا نشان می   1جزئی

 HTMT)به منظور سنجش روایی همگرا( و شاخص    AVEآلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی، شاخص  

  (.2019،  2مورد بررسی قرار گیرند )هایر )به منظور سنجش روایی واگرا( 
 

 .  نتایج بررسی پایایی و روایی همگرا و واگرا 3جدول 

 

 متغیرهای مکنون 

خ 
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 489/0 429/0 624/0 510/0 623/0 625/0 - 536/0 802/0 765/0 برون گرایی 

 675/0 577/0 562/0 482/0 609/0 - - 562/0 828/0 787/0 پذیری توافق

 457/0 431/0 717/0 644/0 - - - 504/0 781/0 702/0 وظیفه شناسی 

 321/0 196/0 416/0 - - - - 589/0 855/0 841/0 ی روان رنجور

 361/0 246/0 - - - - - 535/0 809/0 754/0 پذیری تجربه

 864/0 - - - - - - 665/0 816/0 803/0 تسهیم دانش صریح مالی 

 - - - - - - - 651/0 811/0 788/0 تسهیم دانش ضمنی مالی 

 

1. Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) 

2. Hair 



 1404 پاییز، 3نظامی، سال بیست و پنجم، شماره مدیریت  ۀفصلنام / 189

 

 

 های پژوهش منبع: یافته
 

متغیرهای  طبق اطلاعات مندرج در این جدول، میزان آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی همه  

)هایر،    از پایایی مناسب برخوردار است  مدل پژوهشرو  است، از این  7/0بیشتر از    مکنون پژوهش

از    مدل پژوهشرو  است؛ از این  5/0بالای    همه متغیرها  AVEهمچنین میزان شاخص  (.  2019

همگرا است  روایی  شاخص    (.2019)هایر،    برخوردار  میزان  این،  بر  بخش    در   HTMTافزون 

بین همه زوج متغیرها این است،    9/0  از  کمتر   ماتریسی  نیز   پژوهش  رو مدلاز  واگرا  از روایی 

 (. 2019)هایر،  استبرخوردار 

حداقل    مدلسازی معادلات ساختاری   همچنین به منظور ارزیابی مدل ساختاری پژوهش در

( به منظور بررسی قدرت توضیحی مدل و از عامل 2Rمربعات جزئی از دو شاخص ضریب تعیین )

(. 2019شود )هایر، ( به منظور بررسی عدم وجود خطی در مدل استفاده می VIFتورم واریانس )

(  2Rطبق نتایج حاص از مدلسازی معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی، مقدار ضریب تعیین ) 

ها  بالاتر است، قدرت توضیح دهندگی آن  10/0است که با توجه به اینکه از میزان    313/0برابر با  

( در مورد  VIF(. همچنین میزان عامل تورم واریانس )2019در سطح قابل قبولی است )هایر،  

که این نشان از عدم وجود هم خطی در مدل پژوهش    1است  3ر از  تمامی بارهای عاملی کمت

 (.  2019باشد )هایر، می

در ادامه جدول شماره چهار، نتایج مدلسازی معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی را در  

با روش های پژوهش نشان می مورد آزمون فرضیه این روش در مقایسه  بکارگیری  دهد. مزیت 

های حجم نمونه و این است که محدودیت  2مدلسازی معادلات ساختاری مبتنی بر کوواریانس 

 (. 2019ها را ندارد )هایر، نرمال بودن داده
 

 ها بر مبنای مدلسازی معادلات ساختاری .  نتایج آزمون فرضیه4جدول 

ضریب  روابط متغیرهای مکنون   هافرضیه

 مسیر

نتیجه  معناداری  tآماره 

 آزمون 

 رد 313/0 487/0 087/0 تسهیم دانش صریح مالی  ←برون گرایی 1-1

 رد 266/0 625/0 101/0 تسهیم دانش ضمنی مالی  ←برون گرایی 2-1

 

 بارهای عاملی مدل ارائه نشده است. VIFبا توجه به محدودیت حجم تعداد صفحات مقاله، مقادیر شاخص    .1
2. Covariance-Based Structural Equation Modeling  (CB-SEM)  
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 پذیرش  006/0 533/2 495/0 تسهیم دانش صریح مالی ← توافق پذیری 1-2

 پذیرش  002/0 895/2 524/0 تسهیم دانش ضمنی مالی ← توافق پذیری 2-2

 رد 220/0 774/0 146/0 تسهیم دانش صریح مالی ←وظیفه شناسی  1-3

 رد 298/0 532/0 099/0 تسهیم دانش ضمنی مالی  ←وظیفه شناسی  2-3

 رد 153/0 022/1 170/0 تسهیم دانش صریح مالی ←روان رنجوری  1-4

 رد 430/0 176/0 030/0 تسهیم دانش ضمنی مالی ←روان رنجوری  2-4

 رد 089/0 345/1 - 218/0 تسهیم دانش صریح مالی ← تجربه پذیری 1-5

 رد 233/0 730/0 - 109/0 تسهیم دانش ضمنی مالی ← تجربه پذیری 2-5

 های پژوهش منبع: یافته
 

براساس نتایج مندرج در جدول شماره چهار، فرضیه   اثر برون گرایی بر تسهیم دانش مالی: 

  05/0که بیشتر از    313/0است؛ اما با توجه به سطح معناداری    0/ 087دارای ضریب مسیر    1-1

رد  می مالی  دانش صریح  تسهیم  بر  گرایی  برون  متغیر  مثبت  تأثیر  بر  مبنی  فرضیه  این  باشد، 

است؛ اما با توجه به سطح معناداری    101/0دارای ضریب مسیر    2-1شود. همچنین فرضیه  می

باشد، این فرضیه نیز مبنی بر تأثیر مثبت متغیر برون گرایی بر می  05/0که بیشتر از    266/0

 شود.تسهیم دانش ضمنی مالی رد می

براساس نتایج مندرج در جدول شماره چهار، فرضیه   پذیری بر تسهیم دانش مالی:اثر توافق

 0/ 05که کمتر از    006/0است؛ اما با توجه به سطح معناداری    0/ 495دارای ضریب مسیر    1-2

پذیری بر تسهیم دانش صریح مالی پذیرفته باشد، این فرضیه مبنی بر تأثیر مثبت متغیر توافقمی

است؛ اما با توجه به سطح معناداری    524/0دارای ضریب مسیر    2-2شود. همچنین فرضیه  می

پذیری بر باشد، این فرضیه نیز مبنی بر تأثیر مثبت متغیر توافقمی  05/0که کمتر از    002/0

 شود. تسهیم دانش ضمنی مالی پذیرفته می

براساس نتایج مندرج در جدول شماره چهار، فرضیه    اثر وظیفه شناسی بر تسهیم دانش مالی:

  05/0که بیشتر از    220/0است؛ اما با توجه به سطح معناداری    0/ 146دارای ضریب مسیر    3-1

باشد، این فرضیه مبنی بر تأثیر مثبت متغیر وظیفه شناسی بر تسهیم دانش صریح مالی رد  می

است؛ اما با توجه به سطح معناداری    099/0دارای ضریب مسیر    2-3شود. همچنین فرضیه  می

باشد، این فرضیه نیز مبنی بر تأثیر مثبت متغیر وظیفه شناسی بر می 05/0که بیشتر از  298/0

 شود.تسهیم دانش ضمنی مالی رد می

براساس نتایج مندرج در جدول شماره چهار، فرضیه    اثر روان رنجوری بر تسهیم دانش مالی:
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  05/0که بیشتر از    153/0است؛ اما با توجه به سطح معناداری    0/ 170دارای ضریب مسیر    4-1

باشد، این فرضیه مبنی بر تأثیر منفی متغیر روان رنجوری بر تسهیم دانش صریح مالی رد  می

است؛ اما با توجه به سطح معناداری    030/0دارای ضریب مسیر    2-4شود. همچنین فرضیه  می

باشد، این فرضیه نیز مبنی بر تأثیر منفی متغیر روان رنجوری بر می  05/0که بیشتر از    430/0

 شود.تسهیم دانش ضمنی مالی رد می

براساس نتایج مندرج در جدول شماره چهار، فرضیه   پذیری بر تسهیم دانش مالی:اثر تجربه

 0/ 05که بیشتر از    089/0است؛ اما با توجه به سطح معناداری    -218/0دارای ضریب مسیر    5-1

تأثیر مثبت متغیر تجربهمی بر  این فرضیه مبنی  بر تسهیم دانش صریح مالی رد  باشد،  پذیری 

است؛ اما با توجه به سطح معناداری   - 109/0دارای ضریب مسیر   2-5شود. همچنین فرضیه می

پذیری بر باشد، این فرضیه نیز مبنی بر تأثیر مثبت متغیر تجربهمی  05/0که بیشتر از    233/0

 شود.تسهیم دانش ضمنی مالی رد می

 های آماری دیگر آزمون

های  آوری شده، تحلیل بیشتری در رابطه با چگونگی ویژگیهای جمعدر این پژوهش براساس داده

شخصیتی در جامعه آماری و همچنین میزان تمایل جامعه آماری به تسهیم دانش مالی انجام  

. کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی  1های بعدی پاسخ داده شد.  رو به پرسششد. از این

پذیری، وظیفه شناسی، روان  گرایی، توافقایران از نظر پنج عامل ویژگی شخصیتی شامل برون

. آیا کارکنان مالی در ستاد ارتش جمهوری اسلامی  2پذیری چگونه هستند؟،  رنجوری و تجربه

 ایران تمایلی به تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( دارند؟ 

آزمون انجام  از  آزمونقبل  از  استفاده  تشخیص  منظور  به  آماری،  یا  های  پارامتریک  های 

اسمیرنوف استفاده شد. بر مبنای نتایج این آزمون، سه متغیر -ناپارامتریک، از آزمون کولموگروف

رو به بودند؛ از این  05/0پذیری دارای سطح معناداری بالاتر از  پذیری و تجربهگرایی، توافقبرون

ای استفاده شد. همچنین چهار متغیر  تک نمونه  tمنظور آزمون این متغیرها از آزمون پارامتریک  

شناسی و روان رنجوری، تسهیم دانش صریح مالی و تسهیم دانش ضمنی مالی دارای    وظیفه 

از   تر  پایین  معناداری  این  05/0سطح  از  آزمون بودند؛  از  متغیرها  این  آزمون  منظور  به  رو 

ای و  تک نمونه tامتریک میانه استفاده شد. جدول شماره پنج و شش به ترتیب نتایج آزمون ناپار
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 دهند. آزمون میانه را نشان می 
 

 ایتک نمونه  t.  نتایج آزمون 5جدول 

سطح  میانگین سؤال مورد آزمون  متغیر

 معناداری 

نتیجه 

 آزمون 

 پذیرش  012/0 18/3 است؟  3آیا میانگین متغیر بزرگتر از  گرایی برون

 پذیرش  001/0 10/4 است؟  3آیا میانگین متغیر بزرگتر از  پذیری توافق

 پذیرش  001/0 69/3 است؟  3آیا میانگین متغیر بزرگتر از  پذیری تجربه

 های پژوهش منبع: یافته

 
ای در رابطه با سه متغیر  تک نمونه tطبق اطلاعات مندرج در جدول شماره پنج، نتایج آزمون 

توافقبرون تجربهگرایی،  و  برخورداری  پذیری  نتایج،  این  طبق  رو  این  از  است،  معنادار  پذیری 
برون شخصیتی  ویژگی  سه  از  ایران  اسلامی  جمهوری  ارتش  ستاد  مالی  گرایی،  کارکنان 

 شود.  پذیری پذیرفته میپذیری و تجربهتوافق
 

 . نتایج آزمون میانه 6جدول 

 

 متغیر 

 

 میانه 

تعداد 

مشاهدات 

کمتر از  

 میانه 

تعداد 

مشاهدات 

 برابر میانه 

تعداد 

مشاهدات 

بیشتر از  

 میانه 

 

سطح  

 معناداری 

 

نتیجه  

 آزمون 

 پذیرش  000/0 51 0 0 00/4 وظیفه شناسی 

 رد 844/0 21 3 27 90/2 ی روان رنجور 

تسهیم دانش  

 صریح مالی

 پذیرش  000/0 46 1 4 00/4

تسهیم دانش  

 ضمنی مالی

 پذیرش  000/0 49 1 1 00/4

 های پژوهش منبع: یافته

 

وظیفه  طبق اطلاعات مندرج در جدول شماره شش، نتایج آزمون میانه در رابطه با سه متغیر  
معنادار بوده اما در رابطه با متغیر  تسهیم دانش صریح مالی و تسهیم دانش ضمنی مالی،  شناسی 

ارتش   نتایج، برخورداری کارکنان مالی ستاد  این  این رو طبق  از  روان رنجوری معنادار نیست. 
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ها از  پذیرفته شده، اما برخورداری آن  وظیفه شناسی جمهوری اسلامی ایران از ویژگی شخصیتی  
رد می رنجوری  روان  ارتش  ویژگی  مالی ستاد  کارکنان  تمایل  نتایج،  این  شود. همچنین طبق 

 شود. )صریح و ضمنی( پذیرفته می  تسهیم دانش مالیجمهوری اسلامی ایران به 
 

 گیری  بحث و نتیجه

ترین عوامل ادامه امروزه برخورداری از اطلاعات و دانش به روز و کارآمد به عنوان یکی از مهم

 رو مقولهاز این(.  1389زنوزی مشرفی،  شود ) حیات و حفظ توان رقابتی هر سازمانی محسوب می

آن، از اهمیت   های مقولهزیرترین  به عنوان یکی از مهم   ،مدیریت دانش و به ویژه تسهیم دانش

امیری و همکاران،   برخوردار گشته است )یوسفی  نظامی، منجمله سازمان  (.1394زیادی  های 

ارتش جمهوری اسلامی ایران نیز از این مقوله مستثنا نبوده و اهمیت مدیریت دانش در ارتش  

؛ طاهری هشی و 1389در مطالعات اخیر مورد تأکید قرار گرفته است )مانند: زنوزی مشرفی،  

های  ژگی( وی1993(. باریک و ماونت )1399و عباسی و متش،    1389؛ نیازمند،  1389همکاران،  

اند. در  ترین عوامل اثرگذار بر تسهیم دانش برشمردهشخصیتی افراد بر را به عنوان یکی از مهم

 گذاری دانش خود انگیزهدهند چرا برخی افراد نسبت به اشتراکها توضیح میحقیقت این ویژگی

مولر،   و  )ماتزلر  ندارند  برخی  و  اصلی  2011دارند  عامل  پنج  تأثیر  بررسی  مطالعه  این  (. هدف 

آن  ویژگی تمایل  میزان  بر  ایران  اسلامی  ارتش جمهوری  ستاد  مالی  کارکنان  بر  شخصیتی  ها 

 تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( بود.  

گرایی بر برون  ویژگی شخصیتی نشان داد که    2-1و    1-1  هاینتایج حاصل از آزمون فرضیه

توان نتیجه گرفت که  نمی  تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( تأثیری ندارد. بر مبنای این نتایج

گذاری دانش مالی خود  گرا تمایل بیشتری به اشتراکگرا در مقایسه با افراد درون لزوماً افراد برون

( و یوسفی امیری  2022(، جاوید و همکاران )2008های گوپتا )با دیگران دارند. این نتایج با یافته

(، کارگر شورکی و  2014های چونگ و همکاران )( مطابقت دارد؛ اما با یافته1394و همکاران )

 ( مطابقت ندارد.1400( و خواجوی و کرمانی )1395همکاران )

بر    پذیری توافق  ویژگی شخصیتی   نشان داد که   2-2و    1-2  هاینتایج حاصل از آزمون فرضیه

توان نتیجه گرفت که می  دارد. بر مبنای این نتایج  اثر مثبتتسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی(  

گذاری دانش مالی  پذیری بالاتر تمایل بیشتری نسبت به اشتراکافراد با ویژگی شخصیتی توافق 

(، رامادهان  2008(، ماتزلر و همکاران )2008های گوپتا )خود با دیگران دارند. این نتایج با یافته
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(، کارگر شورکی و همکاران  1394(، یوسفی امیری و همکاران ) 2022(، جاوید و همکاران )2019)

(  2014های چونگ و همکاران )(  مطابقت دارد؛ اما با یافته1400( و خواجوی و کرمانی ) 1395)

توان به پذیری بر تسهیم دانش را میمطابقت ندارد. در حقیقت اثر مثبت ویژگی شخصیتی توافق

توافق افراد  که  دانست  دلیل  دیگران  این  با  که  بوده  دوست  نوع  و  مهربان  افرادی  اساساً  پذیر 

این از  دارند،  دیگران  به  رسانی  تمایل در کمک  و  به همدردی کرده  در  نیز  مناسبی  تمایل  رو 

 اشتراک گذاری دانش خود با دیگران دارند.

  وظیفه شناسی  ویژگی شخصیتینشان داد که  2-3و  1-3 هاینتایج حاصل از آزمون فرضیه

توان نتیجه گرفت نمی  بر تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( تأثیری ندارد. بر مبنای این نتایج

گذاری دانش مالی خود   شناس ترند تمایل بیشتری نسبت به اشتراک  که لزوماً افرادی که وظیفه 

یافته با  نتایج  این  دارند.  دیگران  )با  و همکاران  و همکاران  2022های جاوید  امیری  یوسفی   ،)

(، ماتزلر 2008های گوپتا )( مطابقت دارد؛ اما با یافته1395( و کارگر شورکی و همکاران )1394)

(  1400( و خواجوی و کرمانی )2019(، رامادهان )2014(، چونگ و همکاران )2008و همکاران )

 ندارد. مطابقت

  روان رنجوری   ویژگی شخصیتی   نشان داد که  2-4و    1-4  هاینتایج حاصل از آزمون فرضیه

توان نتیجه گرفت نمی  بر تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( تأثیری ندارد.  بر مبنای این نتایج 

افرادی که سطح روان رنجوری در آن به عبارت دیگر ثبات عاطفی  که لزوماً  ها کمتر است، یا 

گذاری دانش مالی خود با دیگران دارند. این نتایج  کمتری دارند، تمایل کمتری نسبت به اشتراک

یافته )با  گوپتا  )2008های  همکاران  و  جاوید   ،)2022( همکاران  و  شورکی  کارگر  و   )1395  )

(  1394( و یوسفی امیری و همکاران )2014های چونگ و همکاران )مطابقت دارد؛ اما با یافته

 مطابقت ندارد.

بر    پذیری تجربه  ویژگی شخصیتی نشان داد که    2-5و    1-5  هاینتایج حاصل از آزمون فرضیه

توان نتیجه گرفت که  نمی  تسهیم دانش مالی )صریح و ضمنی( تأثیری ندارد. بر مبنای این نتایج

گذاری دانش    پذیری بالاتری دارند تمایل بیشتری نسبت به اشتراکلزوماً افرادی که سطح تجربه

با یافته نتایج  این  با دیگران دارند.  (،  2014(، چونگ و همکاران )2008های گوپتا )مالی خود 

های  ( مطابقت دارد؛ اما با یافته1400( و خواجوی و کرمانی )1394یوسفی امیری و همکاران )

( و همکاران  رامادهان )2008ماتزلر  و همکاران )2019(،  و 2022(، جاوید  کارگر شورکی  و   )

 ( مطابقت ندارد.1395)همکاران 

بر مبنای تجزیه و تحلیل بیشتری که به عمل آمد، کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی 
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ایران که در سه بخش معاونت طرح و برنامه و بودجه ارتش، دارایی کل ارتش و سازمان حسابرسی  

پذیر، وظیفه  های شخصیتی به گونه کلی افرادی توافقارتش مشغول خدمت هستند، از نظر ویژگی

گرا هستند. همچنین به گونه کلی تمایل و تقریباً برون  پذیرشناس، دارای ثبات عاطفی، تجربه

مناسبی در به اشتراک گذاری و تسهیم دانش مالی صریح و ضمنی خود دارند. چنین وضعیتی  

های شخصیتی کارکنان مالی ستاد ارتش جمهوری اسلامی ایران و همچنین  سطح مناسب ویژگی

 دهد. ها نسبت به اهمیت اشتراک گذاری دانش در این سازمان را نشان می درک مناسب آن

پذیری اثر مثبتی بر تمایل کارکنان مالی  های پژوهش، ویژگی شخصیتی توافقبر اساس یافته

رو با توجه به اهمیت مدیریت دانش و تسهیم دانش  ها داشت. از ایندر به اشتراگذاری دانش آن

شود فرماندهان و مدیران ارشد  ها منجمله ارتش جمهوری اسلامی ایران، پیشنهاد میدر سازمان

های مختلف به این ویژگی  های استخدام و به کارگماری افراد در سمتارتش در فرایندها و رویه

شخصیتی به عنوان عاملی مهم در ترویج دانش در این سازمان و نهایتاً پیشرفت آن توجه کنند. 

های شخصیتی کارکنان مالی  های این پژوهش در زمینه وضعیت کنونی ویژگیهمچنین یافته

به اشتراک گذاری دانش مالی  ایران و همچنین تمایل آنستاد ارتش جمهوری اسلامی   ها در 

 تواند مورد توجه و استفاده مدیران ذیربط این سازمان قرار گیرد. )صریح و ضمنی( می

های ذاتی  این پژوهش محدودیت های خاص خود را دارد. استفاده از پرسشنامه با محدودیت

ها احتیاط لازم صورت پذیرد. همچنین  آن همراه است؛ از این رو لازم است در تعمیم پذیری یافته

پایین بودن تعداد جامعه آماری از دیگر محدودیت های این پژوهش است. در این مورد خاص با 

بررسی کل جامعه آماری به جای نمونه گیری و همچنین استفاده از روش مدلسازی معادلات  

که تعداد نمونه آماری در آن محدودیتی    Smart PLSساختاری حداقل مربعات جزئی با نرم افزار  

( سعی شد تا اثر این محدودیت به 2019ها به شمار نمی آید )هایر،  برای تجزیه و تحلیل داده

 هش یابد. حداقل ممکن کا
  

 قدردانی 

ستتاد ارتش جمهوری استلامی ایران در سته بخش معاونت   از خبرگان و همچنین کارکنان مالی

آوری  طرح و برنامه و بودجه ارتش، دارایی کل ارتش و ستتازمان حستتابرستتی ارتش که در جمع

 گردد.، تشکر و قدردانی میهای این پژوهش همکاری کردندداده
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