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 چکیده 
ذهن،    یاو دارد. مهندس  یها و رفتارهابه افکار، احساسات، انتخاب   یدهدر شکل   یذهن انسان نقش اساس

افراد    یهام یهدفمند بر ذهن، باورها و تصم  یرگذاریو تأث   لیاست که به تحل  یارشته ان یو م  نینو  یمفهوم

بهره  شناخت  یریگبا  علوم  دانش  م  یشناسروان  ،یاز  اعصاب  علوم  رسانه پردازدیو  به.  از   یکیعنوان  ها 

  کنند؛یم  فایذهن ا  یمهندس  یها و ابزارها روش   یدر اجرا   یدیکل  ینقش   ام،یانتقال پ  یبسترها  نیترمهم 

پژوهش با هدف    نی. ایرفتار  یو الگوساز   یاحساس  ییبازنما  ،یسرگرم  غات،یچون تبل  ییهانهیدر زم  ژهیوبه

بوده    یفیاز نوع ک  قیتحق  نیاذهن انجام شده است.    یسمهند   یها و ابزارهاروش   یبندو دسته   ییشناسا

پس از پایش دقیق مستندات،  ها،  داده   یمنظور گردآورمضمون انجام شده است. به  لیتحل  کردیو با رو

  Google  رینظ  یاطلاعات  یهاگاهیاز پا  2۰2۵تا    2۰۰۰  یدر بازه زمان  و مرتبط  معتبر  یمنبع علم  ۵2تعداد  

Scholar، Scopus، ScienceDirect، Routledge، SID  ی اند. برا شده   لیو نورمگز استخراج و تحل  

کل از  مقالات،  ،  "mind engineering"، "cognitive warfare"همچون    ییهادواژه یانتخاب 

"media methods and tools"  ،رسانه  یها و ابزارهاروش»  و  «یذهن«، »جنگ شناخت  ی»مهندس»  

  توان ی جمله م شد که از ییشناسا  ریمضمون فراگ ۷دهنده و مضمون سازمان  ۴۱ جه،یدر نتاستفاده شد. 

اشاره کرد.    یزبان  یاهو روش   یساب، گردشگر فن  ،یهوش مصنوع  ها،یموجیا  ،یکمداستندآپ   غات،یبه تبل 

  یاجتماع  یهایریگمیتصم  ،هابه نگرش   یدهو در شکل   ابندییتحقق م  ها عمدتاً در بستر رسانه روش   نیا

شناختی   جنگ  مؤثرو  م  یهاافتهیدارند.    ینقش  از    یبرا  ییمبنا   توانندی پژوهش  مسئولانه  استفاده 

  ی از سازوکارها  یترقیفراهم سازند و به فهم عم  یو مداخلات اجتماع  های گذاراست یذهن در س  یمهندس

 منجر شوند.   یو رفتار  یشناخت  رگذاریتأث

 . یرفتار اجتماعهوش مصنوعی،  رسانه،    جنگ شناختی،  مهندسی ذهن،هاي كلیدي: واژه 

 
دانشگگاه علم و   شگرفت،یپ  یاقتصگاد و مهندسگ  ت،یریدانشگکده مد  ،یعلم و فناور  یاسگتگذاریسگ یپژوهشگگر پسگادکتر .۱

  sm_mirbaghyeri@pgre.iust.ac.ir رایانامه:    .رانیصنعت، تهران، ا

  . ران یدانشگگاه علم و صگنعت، تهران، ا  شگرفت،یپ  یاقتصگاد و مهندسگ  ت،یریگروه اقتصگاد، دانشگکده مد  اریاسگتاد. 2

 rafieiatani@iust.ac.ir)نویسنده مسئول(. رایانامه:  



 2 / یذهن در جنگ شناخت یمهندس  يها و ابزارهاروش  ییشناسا

 مقدمه 

انگیزترین ساختار عالم، همواره کانون توجه اندیشمندان، ترین و شگفتذهن انسان، این پیچیده

انگیزه  مدارانسیاستفلاسفه و   ای متفاوت، در پی شناخت این دنیای  بوده است. هر کدام، با 

 سوی بهاند این ذهن است که انسان را  دانستهاند. چرا که میناشناخته و تأثیرگذاری بر آن بوده

کند. هوش، ادراک، تمرکز،  های سازنده یا مخرب هدایت میخیر و شر، سعادت و شقاوت، و کنش

گیرند و بر زندگی فردی و  حافظه، احساسات و عواطف، همگی در این عرصه ذهنی شکل می

می سایه  انسان  دغدغه  . افکننداجتماعی  دیرباز  از  ذهن،  پرورش  و  وشناخت  مربیان  برای    ای 

بوده است. چرا که تربیت انسان و شکوفایی استعدادهای او، بدون شناخت این بستر    آموزگاران

ذهنی، امری ناممکن است. به تعبیر دیگر، ذهنیت افراد جامعه، همچون متغیرهای پنهانی، بر  

 .های زندگی اجتماعی تأثیرگذارندفرهنگ، اقتصاد، سیاست و سایر عرصه 

در  در عصر اطلاعات و ارتباطات، شکل نوینی از جنگ نرم ظهور کرده است که ذهن انسان را  

میقالب   قرار  هدف  شناختی  با سلاح  . دهدجنگ  نه  پیچیده،  با  این جنگ  بلکه  ویرانگر،  های 

ظریف  است ابزارهای  افراد  تصمیمات  و  باورها  افکار،  دستکاری  و  تغییر  صدد  در  مؤثرتر،  و   تر 

 سویبهدهی آنها  . هدف اصلی، تسلط بر اذهان و جهت(2۰2۴،  1نوهل و وازکز  ر، یگ  تهام،ی)چ

منابع  جنگ شناختی، برخلاف جنگ  .اهداف خاص است بر تصرف سرزمین و  های سنتی که 

به دنبال تسخیر قلب نبرد خاموش،  (2۰2۳  ،2لر ی)م  هاست ها و ذهنمتمرکز هستند،  این  . در 

ذهن   مهم  عنوانبهمهندسی  از  می یکی  شناخته  ابزارها  بهرهترین  با  فنون،  این  از  شود.  گیری 

  ی)مهدو  پردازنددهی تفکر و رفتار افراد میشناختی، به تغییر و شکلهای روانها و تکنیکفناوری

 . (۱۴۰۳آذر،  و  اینسب، فرزام ن

های ذهنی خود  کنند تواناییها تلاش میپیچیده است که در آن انسان  فرایندی مهندسی ذهن،  

جهت را  دیگران  ذهن  یا  کنند  کنترل  را  خود  افکار  بخشند،  بهبود  این  را  کنند.  ،  فراینددهی 

های شناختی، بهبود  تواند به ارتقاء تواناییتواند ابعاد مثبت و منفی داشته باشد. از یک سو، میمی

 ی دستکار   تواند به ابزاری برایوری افراد کمک کند. از سوی دیگر، میگیری و افزایش بهرهتصمیم

شودذهن   تبدیل  دیگران  کنترل  ذهن    .و  مهندسی  شناختی،  جنگ  برای    عنوانبهدر  ابزاری 

 
1- Cheatham, Geyer, Nohle, & Vazquez 
2- Miller 
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شود. هدف، تغییر باورها، ایجاد تردید  تأثیرگذاری بر افکار و رفتار دشمنان یا رقیبان استفاده می

 (. 2۰2۱ ،1ی)بانرج و تفرقه، و در نهایت، تسلط بر ذهن آنهاست

در این مقاله، پژوهشگران به دنبال پاسخ به این سؤال هستند که مهندسی ذهن چیست و در  

برای    شود؟دهی ذهن انسان استفاده میها و ابزارهایی برای جهتجنگ شناختی، از چه روش 

پاسخ به این سؤال، از روش تحلیل مضمون استفاده شد. در این راستا، ابتدا مفهوم ذهن و ساختار  

پایه  عنوانبه آن   مفاهیم  از  و  یکی  شناختی  فرآیندهای  فهم  در  آن  جایگاه  و  شده  تشریح  ای 

گیرد. سپس، به بررسی مفهوم مهندسی ذهن و ابعاد  شناختی انسان مورد تحلیل قرار میروان 

ها و ابزارهای مورد استفاده در مهندسی ذهن در  شود. در ادامه، روشمختلف آن پرداخته می

های  های پژوهش، توصیه شود. در پایان، بر اساس یافتهصیل توضیح داده میجنگ شناختی به تف

این پژوهش، با تبیین   .ای از پیشنهادات کاربردی و نظری ارائه خواهد شدسیاستی و مجموعه

تواند به افزایش آگاهی عمومی در  مفهوم مهندسی ذهن و ابزارهای آن در جنگ شناختی، می

ای را برای مقابله با تهدیدات ناشی از آن فراهم آورد. همچنین،  این زمینه کمک کند و زمینه

 .ر اتخاذ تصمیمات مناسب در این حوزه باشد مسئولان د  تواند راهنمایی برای سیاستگذاران ومی
 

 مبانی نظري 

  یمختلف  ی کردهایرو،  ذهن   ماهیتاز قبیل    ای مورد استفاده در تحقیقمفاهیم پایه  در این قسمت

 شوند.  توضیح داده می مهندسی ذهن و  نسبت به ذهن

 

 ذهن  ماهیت

شناسی و علوم اعصاب است. اگرچه  مفاهیم در فلسفه، روان  ترینمهمترین و  ذهن یکی از پیچیده

ای عنوان مجموعه تعریف دقیقی از ذهن وجود ندارد که به طور جهانی پذیرفته شود، اما اغلب به

گیری را از فرایندهای شناختی، عاطفی و تجربیات ذهنی که تفکر، احساسات، ادراک و تصمیم

های آگاهی و تفکر اشاره دارد و  طورکلی به ظرفیتذهن به  .شودکنند، تعریف میپذیر میامکان

شود. ذهن همچنین شامل فرایندهایی مانند ادراک، تفکر، حافظه، تخیل، عواطف و آگاهی می

 
1- Banerjee 
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، 1)چالمرز  دشوهای فردی تعریف میهای ذهنی، احساسات و درکعنوان محلی برای تجربه به

۱99۷.) 

شامل  و  های فکری است که با مغز متفاوت است  ای از تواناییذهن، مجموعهدر تعریفی دیگر،  

شود و معمولاً آن را وجود توانایی هوشیاری، تصورات، ادراک، تفکر، قضاوت، زبان و حافظه می

 . در بیان اینکه ذهن چیست باید گفت: ذهن در برگیرنده تصور دانندمیهوشیار بودن و اندیشه  

تشخیص است و مسئولیت آن پردازش احساسات و عواطف است که منجر به عملکرد و رفتار    و

استعداد کشف و   ،ترین ویژگی ذهن . مهممرتبط استمشاهده( شود. ذهن با امور عینی )قابلمی

، بلکه دریافت منحصر است  خلق عینیات است. البته این به این معنا نیست که ذهن در امور عینی 

)ابراهیمی دینانی و گل محمدی آذر، تواند از هر سنخی باشد  فت میامور با ذهن است و این دریا

۱۳92) . 

و   عاطفی  شناختی،  فرایندهای  بین  پیچیده  تعاملات  از  که  است  چندوجهی  پدیده  یک  ذهن 

آید. ذهن علاوه بر پردازش اطلاعات و کنترل رفتار، مسئول آگاهی،  تجربیات ذهنی به وجود می

عنوان یکی از شناختی و عصبی، ذهن بهگیری است. از نظر فلسفی، روان تجربه عاطفی و تصمیم

 .(۱992، 2)سرل های علمی و فلسفی فراوان استاسرار بزرگ انسان همچنان موضوع بحث

های ذهنی یعنی احساسات،  حالت  مبحث مهم در خصوص چیستی ذهن، نظریه ذهن است. درک

اینکه حالت خواسته  نیات خود و دیگران و  باورها و  از های ذهنی دیگران میها،  تواند متفاوت 

شود. امروزه از نظریة ذهن برای  گفته می  ۳اصطلاحاً نظریة ذهن   را  های ذهنی فرد باشدحالت

های شناختی است  کنند. بر پایة رشد این ظرفیتاشاره به ظرفیت شناختی خاصی استفاده می

اساسی در نظریة ذهن درک  درک میدار شده و قابلکه رفتارهای دیگران معنی عنصر  شوند. 

دار بودن ادراک دیگران و هدفمندی رفتار دیگران است. داشتن ارتباط اجتماعی با  عوامل جهت

اش به  است که دانش و شناخت دیگران نسبت  این مطلب  ، حوادث و  ایدیگران مستلزم درک 

ذهنی  به محتوای  از  متفاوت  جهان،  است    فرد طورکلی  موضوعات  آن  و  دربارة  )خانجانی 

 . (۱۳88هداوندخانی، 

 مهندسی ذهن

 
1- Chalmers 

2- Searle 
3- Theory of Mind (TOM) 
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دارد   یاگسترده یو کاربردها  میرشد، مفاهو روبه  نینو  یهااز حوزه  یکیعنوان  ذهن به  یمهندس

به دلیل جدید بودن این حوزه .  است  رگذاریتأث  یکیو تکنولوژ  ی مختلف علم  یهانهیکه در زم

 ن یدر زمان انتشار اپژوهشی، هنوز درک درستی از مفهوم مهندسی ذهن شکل نگرفته است.  

تعر  کی  «ذهن  یمهندس»،  تحقیق و    ستین  یدر جامعه علم  و مشخصشده    فیمفهوم کاملاً 

ه است  فهمیده شد  تاکنونکه    ی مهندسی ذهن  تواند متفاوت باشد. می  نهیآن بسته به زم  یمعنا

و    ۵، عصب درمانی ۴نوروفیدبک،  ۳جراحی مغز ،  2تحریک مغزی،  ۱ی درمان   دارودر خصوص  صرفاً  

  رند، یگیدر قلمرو علوم اعصاب قرار م  شتریب  زیرا این موارد  های فیزیکی در مغز نیست.کاریدست

از آن  مفهومی وسیعذهن    یمهندس   اما اعصاب و علوم شناخت  انیم  زیاست. تماتر  در    یعلوم 

به مطالعه    ی که دوم   ی در حال  پردازد،یمغز م  یکیزیف  یندهایبه ساختارها و فرآ  ی که اول  نجاستیا

تصم  یذهن  یندهایفرا ادراک،  معناپرداز  یریگمیهمچون  دارد.  یو  اگرچه نیز  ذهن  توجه   ،

ذهن    ،یبلکه در علوم شناخت  شود؛ینم  محدوداست، صرفاً به آن    یمغز  یهاتیبرخاسته از فعال

در   تواندیکه م  ردیگیقرار م  یپردازش اطلاعات مورد بررس  یندها یاز فرا  دهیچیپ   ینظام  عنوانبه

 شود. لیمغز تحل یکیزیفراتر از ساختار ف یسطوح

های مختلفی مانند »شستشوی مغزی«، »کنترل ذهن«، »اقناع اجباری« برچسببعضی مواقع،  

به آن   این حالت،شود که فقط مفاهیم منفی دارند.  می  زدهو غیره  ابزار   در  بیشتر شبیه یک 

  یا  های سیاسی خود به مخالفانبرای تلقین برنامه  هادولترسد که توسط  به نظر می  سیاسی

 ی عنوان ابزارذهن به  یکه مهندس  کندی( استدلال م2۰22لئونوف )  یآندرشود.  استفاده می  مردم

ابرنامه   یالقا  یبرا و  حام  یاسیس  یهایدئولوژیها  م  انیبه  گرفته  نظر  در  مخالفان   شود یو 

 ی دستکار  ای  ، تقویتکنترل  یبرا  ییهابه تلاش  تواندیذهن م  یمهندسپس،    .(2۰22،  6لئونوف)

  ی هایو استفاده از فناور کنترل ذهن ،یمغز یمربوط به شستشو یهادهیذهن انسان، از جمله ا

 (. 2۰2۴، 7و شنل  ی)ش  افکار و رفتار افراد مربوط باشد رییتغ ای یرگذاریتأث یبرا شرفتهیپ 

 
1- Pharmacotherapy 

2- Brain Stimulation 

4- Neurosurgery 

5- Neurofeedback 

5- Neurotherapy 
6- Leonov 
1- Shei & Schnell 
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معاصر گسترده است و شامل  در عصر    تعریف این موضوع  ذهن،  یمهندسبه دلیل کاربرد زیاد  

ادراکات   یدهبر شکل یاجتماع  یهارسانه یهاربات ریافکار و تأث یدستکار یبرا یدولت غاتیتبل

ملموس است که فراتر از   ینگران  کیاکنون    "یمغز  یشستشو "مفهوم  اما  .  شودیم   ی نیزعموم

پژوهشگران ذهن«، هدف    ی»مهندساصطلاح    ی و توطئه است. با معرف  لیتخ  ی های علمتئوری 

توان  تا مشخص شود چگونه می  است   د یجد  ی رشته دانشگاه   ک ی  یهموارکردن راه برا  این حوزه

 .(2۰2۴ ،1یدری)ح ها تأثیر گذاشتبه بهترین نحو بر ذهن انسان

گفت  همچنین، می فکری  توان  فرایندهای  دستکاری  برای  تمرینی  ذهن  برای   افرادمهندسی 

تقویت قوای ذهنی و دستیابی مؤثرتر به اهداف است. مهندسی ذهن بر این اصل استوار است که 

توانید  ذهن شما قدرتمندترین ابزاری است که در اختیار دارید. با استفاده از قدرت ذهن خود، می

مهندسی ذهن شامل دستکاری فرایندهای  اساس،  براینخواهید برسید.  تقریباً به هر چیزی که می

است   افرادفکری   اهداف  به  مؤثرتر  دستیابی  و  مغز  عملکرد  بهبود  برای  استراتژیک  روشی   به 

مهندس2۰2۱)  3ی بانرج(.  2۰2۴،  2)شنل »  ی(،  را  و    کیذهن  تعر  کی هنر  .  کندیم  فیعلم« 

ذهن«   تیوضع  رییتغ  ندیذهن را »فرا  یمهندس  کند، یم  فیاصطلاح را تعر  نیطور که او اهمان

اثرات هر گونه رشد اشتباه    نیکردن« و »از بمنظور » آرام به  ی نامطلوب برا  ا یبردن و کاهش 

م اداند یفرد«  م  نی.  با    ی ر یجهتگ  ای  یدستکار"عنوان  به  "یمهندس"  یاللفظتحت  ی عنادامنه 

 .مطابقت دارد  "شده )از نظر رفتار(محاسبه 

های خاص برای عنوان تلاشی پیچیده و مبتنی بر دانش و مهارتطورکلی بهمهندسی ذهن به

در مطالعات مربوط به   (.2۰۰6  ،4لور ی)ت  شوددستکاری در ادراکات و باورهای افراد شناخته می 

»مهندس  ، ی اسیس  یهامیرژ ب  یاصطلاح  معمولاً  مغز«،    ی»شستشو   ر ینظ  یمیمفاه  هذهن« 

باورها  یمهندس» و  اجبار  «ی»کنترل ذهن«، »دستکار  «،انسان  یعادات  »اقناع    نزدیک  «یو 

نظر  با توجه به تعاریف و توضیحات ارائه شده به  .  (2۰2۳،  6بوئنو و هوشل؛  2۰22،  5لئونوف )  است

شعور است«  ها، افکار و خواطر موجودات ذی، ذهن »فضای فرضی شناختنویسندگان این مقاله

 
1 - Heidari 

2 - Schnell 
3 - Banerjee 
4 - Taylor 
5 - Leonov 
6 - Bueno & Hoeschl 
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ها، افکار و خواطر انسان جهت فهم چگونگی  و مهندسی ذهن »مطالعه روشمند و هدفمند شناخت

 هاست«.  تأثیرگذاری در عقاید، عواطف و رفتار انسان

 پیشینه تحقیق 

جنگ   یابعاد و مولفه ها  یجامعه شناخت  لیتحلای با عنوان »( در مقاله۱۴۰۴فرهنگ و اکبرزاده )

نوع جنگ   کیدر واقع    یجنگ رسانه اکند که  « بیان می(یبر جنگ رسانه ا  دی)با تاک  نده یآ  یها

  یو روان   ی فرهنگ  یدر عرصه ها  ی و جامعه شناخت  یروانشناخت  ی ها  نکیاست که از تک  یبیترک

بهره م  ا  رد یگ  یافراد جامعه هدف  با  لذا در مواجهه  ن  نیو  و    یفرهنگ   یکردیرو  د یبا  زی جنگ 

و    یسازو آگاه  یفرهنگ  ،افزارافزار و نرمسخت   ،یگذاراستیداشت و در چهار عرصه س  یاجتماع 

 ت ی دشمن امن یکه مخاطب محور بوده تا در جنگ رسانه ا یکردیآموزش فعالانه عمل نمود. رو

 .(۱۴۰۴  ،اکبرزاده  و)فرهنگ    ندینما  نیتام  یجامعه در سطح مل  تیو امن  یمخاطبان در سطح فرد

ها تشخیص دهیم«  چگونه سوگیری و تبلیغات را در رسانه  ( در کتابی با عنوان »2۰۰6پل و الدر )

می رسانهبیان  همة  تقریباً  مدعیکنند  جهان  گزارشهای  که  خبری اند  به های  را  صورت شان 

اند که صرفاً به گزارش و توصیف »واقعیت کنند. مدعیطرفانه و محققانه تولید میمستقل، بی

کنند  کنند. از سوی دیگر، ادعا میگیری و قضاوت پرهیز میپردازند و از هر گونه نتیجه عینی« می

دهند.  آمیز تحریف کرده و به آن جهت میها را به نحو توطئه های رقیب این واقعیتکه رسانه

می توضیح  را  رسانه  در  سوگیری  انجام  نحوة  کتاب  بر  این  تبلیغات  و  سوگیری  تأثیر  و  دهد 

 ( 2۰۰6، 1رپل و الد)  کند اندیشیدن افراد را بررسی می

( در کتابی با عنوان »کنترل رسانه: دستاوردهای چشمگیر تبلیغات«، به بررسی 2۰۱۱چامسکی )

ها با  کند که رسانهپردازد. او استدلال میها در پروپاگاندا و کنترل ذهن عمومی مینقش رسانه

های خاص، در واقع به مهندسی ذهن مردم  کنترل اطلاعات و هدایت افکار عمومی به نفع قدرت

زنند. این اثر به یکی از مباحث محوری در زمینه پروپاگاندا و مهندسی ذهن تبدیل  دست می

 . (2۰۱۱، 2چامسکی ) شده است

 
1 - Paul & Elder 
2 - Chomsky 
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های مهندسی  ای با عنوان »کنترل ذهن و اینترنت« به بررسی روش ( در مقاله2۰۱۱هالپرن )

های مرتبط  کند که چگونه اینترنت و تکنولوژی ذهن در دنیای دیجیتال پرداخته و تحلیل می

 . (2۰۱۱، 1هالپرن) توانند به ابزاری برای دستکاری و کنترل افکار عمومی تبدیل شوندمی

ها  ( در کتابی با عنوان »مدیریت استرس از طریق مهندسی ذهن« به بررسی روش2۰2۱بانرجی )

توانند برای کنترل و مدیریت استرس با استفاده از مهندسی ذهن  پردازد که میهایی میو تکنیک

طورکلی بر این اصل استوار است که استرس یک واکنش طبیعی  به کار گرفته شوند. این کتاب به

توان آن را مدیریت کرد.  به شرایط مختلف است، اما با تغییر نحوه واکنش ذهن به این شرایط می

عنوان یک رویکرد علمی و عملی، ابزارهای مؤثری برای مقابله با استرس در مهندسی ذهن به

 . (2۰2۱ ،2ی)بانرجتری دست یابند تر و آرامدهد تا بتوانند به زندگی سالماختیار افراد قرار می

( به  2۰2۴شی و شنل  اثر جامع است که  زبان و ذهن« یک  با عنوان » مهندسی  ( در کتابی 

می بر ذهن  تأثیرگذاری  و  شناختی  فرایندهای  در  زبان  نقش  توسط بررسی  این کتاب  پردازد. 

شناسی، علوم شناختی و فلسفه نوشته شناسی، روانتعدادی از پژوهشگران برجسته در حوزه زبان 

رفتار  اندیشه و  بر  زبان  تأثیر  و  با مهندسی ذهن  به تحلیل دقیق مفاهیم مرتبط  شده است و 

میانسان بهها  کتاب  این  ذهن  پردازد.  مهندسی  و  زبان  میان  رابطه  عمیق  بررسی  به  طورکلی 

به تحلیل این موضوع پرداخته است. کتاب تلاش میمی از منظرهای مختلف  کند تا  پردازد و 

ها را  تواند به طور مستقیم یا غیرمستقیم افکار و رفتارهای انساننشان دهد که چگونه زبان می

  عنوان ابزاری برای مهندسی ذهن در جوامع مختلف به کار گرفته شود تأثیر قرار دهد و بهتحت

آورده   ذهن  یدر حوزه مهندس  نیشیخلاصه مطالعات پ   در ادامه، جدول  (.2۰2۴،  3و شنل  ی)ش

 شود. می

 

 

 ذهن  یدر حوزه مهندس  نیش یخلاصه مطالعات پ: 1 جدول

 نکات كلیدي مطالعه 
محور  

 محتوایی

نوع 

 منبع 
 عنوان 

نویسنده و  

 سال

 
1 - Halpern 
2 - Banerjee 
3 - Shei & Schnell 
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بررسی نقش زبان در  

دهی به ذهن و رفتارشکل   

مهندسی زبان  

 و ذهن
 مهندسی زبان و ذهن کتاب

شی و شنل  

(2۰2۴ )  

هایی برای  ارائه تکنیک 

مدیریت استرس از طریق  

 ذهن

کنترل استرس  

 و ذهن
 کتاب

مدیریت استرس از  

 طریق مهندسی ذهن 

بانرجی  

(2۰2۱ )  

تحلیل تأثیر اینترنت و  

 تکنولوژی بر کنترل ذهن

های  رسانه 

دیجیتال و  

 ذهن

 کنترل ذهن و اینترنت  مقاله 
هالپرن  

(2۰۱۱ )  

ها در پروپاگاندا  نقش رسانه 

 و هدایت افکار عمومی 

تبلیغات و 

 کنترل ذهن
 کنترل رسانه  کتاب

چامسکی  

(2۰۱۱ )  

های سوگیری  تشریح روش

در رسانه و تأثیر آن بر 

 اندیشه 

تحلیل 

 سوگیری رسانه 
 کتاب

چگونه سوگیری و  

ها  تبلیغات را در رسانه

 تشخیص دهیم 

پل و الدر  

(2۰۰6 )  

 

ها را در قالب ابزارهای مؤثر در مهندسی ذهن، کنترل اطلاعات، و  مطالعات پیشین، نقش رسانه

ای خاص از این  شده، بر جنبه های بررسیدهند. هر یک از پژوهشهدایت افکار عمومی نشان می

ای، تبلیغات، نقش زبان، و کاربردهای دیجیتال.  تمرکز دارند؛ از جمله تأثیر سوگیری رسانه   فرایند

اند یا تنها بر یک ابزار خاص  ها یا به صورت مفهومی به موضوع پرداخته با این حال، بیشتر آن

ابزارها و روشبندی نظاماند. همچنین، کمتر پژوهشی به دستهتمرکز کرده های مهندسی  مند 

ای پرداخته است. در نتیجه، خلأ پژوهشی در ارائه یک چارچوب جامع رشته ذهن با رویکرد بین

ویژه با اتکا به منابع  ها و ابزارهای مهندسی ذهن، بهبندی روشو تحلیلی برای شناسایی و طبقه

بهرهای، مشهود است. پژوهش حاضر تلاش میعلمی جدید و چندرشته  با  از روش کند  گیری 

 . مضمون، این شکاف را پوشش دهدتحلیل 

 

 روش تحقیق 

توسعههمان هدف،  نظر  از  پژوهش  این  شد،  گفته  که  دادهطور  گردآوری  روش  و  است  ها،  ای 

از نوع  ای و مطالعه اسناد و مدارک میمطالعه کتابخانه باشد. روش این پژوهش کیفی بوده و 
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و گزارش   بندی، جمع برای شناخت، تحلیل  مناسب  تحلیل مضمون، روشی  است.  ۱تحلیل مضمون 

این روش، فرایندی  الگوهای موجود در داده های متنی  داده  است که در آنهای کیفی است. 

غنی  و    هایی تفصیلیپراکنده را به دادهو    های متنوعداده توان  با کمک آن میو  شود  میتحلیل  

تواند در  . تحلیل مضمون، صرفاً روش کیفی خاصی نیست بلکه فرایندی است که میکردتبدیل  

به بیان دیگر روش تحلیل مضمون .  (۱۳98)خسروی و احمدوند,    های کیفی به کار روداکثر روش 

هایی تفصیلی  های متنوع و پراکنده را به دادهباشد و دادههای متنی میبرای تحلیل داده   فرایندی

 .  (۱۳96)رنگریز و همکاران، و غنی تبدیل می کند 

کند تا الگوهای معنادار  روش تحلیل مضگمون که شگامل شگش مرحله اسگت، به محقق کمک می

شگود و با  ها آشگنا میهای کیفی را شگناسگایی و تحلیل کند. در مرحله اول، محقق با دادهدر داده

شگگود. در مرحله دوم، کدهای اولیه برای ور میخواندن مکرر و فعال آنها، در محتوایشگگان غوطه

شگگود. سگگپس، در مرحله ها که از نظر محقق جالب هسگگتند، ایجاد میهای مختلف دادهبخش

شگگوند. در مرحله چهارم،  بندی میهای بالقوه دسگگتهسگگوم، کدهای مختلف در قالب مضگگمون

شگوند تا از غیرتکراری بودن و جامع بودن آنها اطمینان حاصگل  ها بازبینی و پالایش میمضگمون

شگوند تا به طور واضگح مشگخص شگود که  ها تعریف و نامگذاری مینشگود. در مرحله پنجم، مضگمو

ها اشگگاره دارد. در نهایت، در مرحله شگگشگگم، گزارش پژوهش  هر مضگگمون به کدام جنبه از داده

های پژوهش اسگت. در این روش، محقق با  های نهایی و یافتهشگود که شگامل تحلیلنوشگته می

  گردد هگا و ایجگاد تم، بگه دنبگال الگوهگای معنگادار در مضگگگامین میمرور کگل متن، کگدگگذاری داده

  لیگگزارش بگا روش تحل  هیگ( مراحگل ته۱(. شگگگکگل )2۰2۴و همکگاران،    2احمگد؛  ۱۳9۷  ،ی)کمگال

 (.2۰2۳  ،3یاوزوم، هاول، و رانفاگن  م،ی)نع  دهدیمضمون را نشان م

 

 
1- Thematic analysis 

2 - Ahmed 
3 - Naeem, Ozuem, Howell, & Ranfagni 
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 روش تحلیل مضمون  ها با استفاده ازفرایند استخراج یافته  .۱شکل

های علمی و معتبر، جستجو در شش پایگاه اطلاعاتی اصلی انجام شد که  منظور گردآوری دادهبه

  و فارسی ای دسترسی به مقالات انگلیسیبر ها پایگاهاین  شود. المللی و ملی میشامل منابع بین

شناسی رسانه و علوم اعصاب مورد ای مانند علوم شناختی، روانرشته های میانعلمی در حوزه

از کلیدواژه  فراینداستفاده قرار گرفتند. در     یی هادواژهیاز کلهایی تخصصی و مرتبط  جستجو، 

به گونه این کلیدواژه  استفاده شد.  را در  ها  بتوانند مفهوم مهندسی ذهن  انتخاب شدند که  ای 

شناختی بازنمایی  سازی، و تأثیرگذاری روان های کاربردی مانند رسانه، تصمیمپوشانی با زمینههم

پایگاه( 2)جدول    کنند از  این ترکیب  انتخاب هدفمند  با  ها و کلیدواژه.  ها موجب شد مقالاتی 

 شناسایی شوند.  2۰2۵تا  2۰۰۰رویکردهای نظری و کاربردی در بازه زمانی 

 جستجو   یهادواژه یو کل  یاطلاعات   یهاگاه یفهرست پا.  2جدول  

 ردیف  هاي جستجو كلیدواژه پایگاه اطلاعاتی

Google Scholar "mind engineering"، "cognitive warfare"، "media " ۱ 

Scopus "mind engineering"، "cognitive warfare"، "media " 2 

ScienceDirect "mind engineering"، "cognitive warfare"، "media " ۳ 

Routledge "mind engineering"، "cognitive warfare"، "media " ۴ 

SID (  پایگاه اطلاعات علمی

 ایران( 

»مهندسی ذهن«، »جنگ شناختی« و » روش ها و ابزارهای  

 رسانه« 
۵ 

نورمگز )پایگاه مجلات  

 تخصصی نور( 

»مهندسی ذهن«، »جنگ شناختی« و » روش ها و ابزارهای  

 رسانه« 
6 

پایش دقیق  تحلیل منابع،   فراینددر   از  از نشریات شده، نمونهمقاله نهایی  ۵2از میان    پس  ای 

اند. این نشریات با دقت و بر  منتخب در دو گروه فارسی و لاتین شناسایی و در جدول ارائه شده

هم علمی،  اعتبار  نظیر  معیارهایی  حوزه اساس  در  تنوع  تحقیق،  موضوع  با  های  راستایی 

 ای و تازگی انتشار انتخاب شدند. رشته میان

»پژوهش عمومی«،  سیاستگذاری  »فصلنامه  همچون  مجلاتی  فارسی،  نشریات  میان  های  در 

پوشش نظامی«  مدیریت  »فصلنامه  و  انسانی«  منابع  از  مدیریت  مختلفی  ابعاد  دهنده 

ای بودند. این مقالات عمدتاً به شیوه تحلیل  گذاری شناختی، مدیریت ذهن، و سواد رسانهسیاست
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 اند. مفهومی یا تحلیل مضمون تدوین شده

 Nature Reviews Neuroscience، Newدر حوزه نشریات لاتین، مجلات معتبری مانند  

Media & Society    وThe Communication Review  پدیده علمی  بررسی  هایی  به 

رسانه تأثیر  ایموجیهمچون  زبان،  شناختی  تحلیل  ذهن،  بر  پرداخته ها  سیاسی  طنز  و  اند.  ها 

از فناوری استفاده  بازیهمچنین، مقالاتی در زمینه  نوین همچون هوش مصنوعی و  های  های 

 . ( ۳)جدول  ویدیویی در مهندسی ذهن نیز مورد تحلیل قرار گرفتند

زبانی شامل   نظر  از  مقالات  و    ۴توزیع  فارسی  نشان    ۴8مقاله  نسبت  این  بود.  انگلیسی  مقاله 

المللی رشد بیشتری داشته و  دهد که ادبیات علمی مربوط به مهندسی ذهن در سطح بینمی

 شود.نیاز به توسعه ادبیات بومی در این زمینه احساس می

 یی مقالات بر اساس زبان و حوزه محتوا  عیو توز  نیو لات  یمنتخب فارس  اتیاز نشر  یانمونه .  ۳جدول  

 ردیف  زبان مقاله  نام نشریه حوزه محتوایی 

گذاری شناختیسیاست  ۱ فارسی  فصلنامه سیاستگذاری عمومی  

های مدیریت منابع انسانی پژوهش مدیریت منابع انسانی و رسانه   2 فارسی  

ای و امنیت ذهنی سواد رسانه  ۳ فارسی  فصلنامه مدیریت نظامی  

Neuroscience Reviews Nature علوم اعصاب و رسانه   ۴ انگلیسی  

های نوین ارتباطات و رسانه  Society & Media New  ۵ انگلیسی  

Review Communication The تحلیل شناختی زبان و طنز   6 انگلیسی  

سازی رسانه، هوش مصنوعی و تصمیم  Society & AI  ۷ انگلیسی  

ای های رایانهرسانه و بازی  Society & Culture, Media  8 انگلیسی  

 

به پژوهش  این  یافته در  اعتبار  از  بیشتر  اطمینان  راستیمنظور  و  پژوهش  نتایج  های  آزمایی 

اند. این اقدام، امکان مقایسه ها را انجام دادهطور مستقل کدگذاری دادهدو پژوهشگر بهپژوهش، 

ضریب  )ها  پایایی کدگذاری  .کرده استرا فراهم    دو پژوهشگرشده توسط  دادهکدهای اختصاص

محاسبه شده است. این   2از فرمول آماری ضریب کاپای کوهنبا استفاده (  1توافق بین کدگذاران 

این ضریب میزان توافق بین . شودروش برای محاسبه توافق بین دو کدگذار مستقل استفاده می

 
1- Reliability Coder-Inter  

2- Kappa s’Cohen  
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نتایج نشان می اتفاقی بودن  از  را فراتر  پژوهش، ضرکدگذاران  این  در  کوهن    ی کاپا  بیدهند. 

محاسبه شده است که به معنی توافق خوب کدگذاران و پایایی مناسب کدگذاری انجام   ۰.8۳

 (. 2۰۰۵ ،1کیدوور و ووج  ن،ی)استا شده است

 
بیانگر درصد توافق مورد   Pr(e) شده بین دو کدگذار و بیانگر توافق مشاهده Pr(a) در فرمول

 ت.انتظار اس

در صورت وجود اختلاف نظر بین کدگذاران، کدها و مضامین مورد بازبینی    مرور مجدد کدها:د(  

افزایش دقت و انسجام کدگذاری اقدام به  این  توافق نهایی حاصل شده است.  ها  قرار گرفته و 

 . کرده استکمک 
 

 هایافته

روش تحقیق در خصوص روش تحلیل مضمون، پس از  بخش  ارائه شده در    مطالب با توجه به  

شود.  آوری شده، فرایند کدگذاری بر روی مطالب منتخب انجام میبررسی محتوای علمی جمع

 ( آورده شده است. ۴نتیجه این فرایند در قالب جدول تحلیل مضمون )جدول 

 مهندسی ذهن  یها و ابزارها روش مضامین استخراج شده در خصوص    .۴جدول

كدهاي  

 اولیه
 مضامین پایه 

مضامین  

 دهندهسازمان 
 مضامین فراگیر 

1R  

ی مختلف روانشگگگنگاختی  ابزارهگاتبلیغگات از  

کنگد تا  سگگگازی اسگگگتفگاده میماننگد شگگگرطی

احسگاسگات و عواطف مثبت را به یک محصول  

برای مثگال،   یگا ویژنگد خگاص پیونگد دهگد. 

های  تبلیغاتی که از تصگگاویر شگگاد، موسگگیقی

کنند،  نشگگگین یا افراد موفق اسگگگتفاده میدل

شگگگوند که ذهن افراد ناخودآگاه آن  باعث می

استفاده از  . 1

  يابزارها

 ی روانشناخت

 تبلیغات 

 
3- Stein, Devore, & Wojcik 
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احسگگگاسگگگات مثبت را به محصگگگول مربوطه  

 (.۱9۳6  ،1زی)برن مرتبط کنند

2R  

یکی از اصگول اسگاسگی در تبلیغات تکرار اسگت.  

شگود،  وقتی یک پیام یا تصگویر بارها تکرار می

عنوان حقیقگت  مرورزمگان آن را بگهذهن فرد بگه

شگود  پذیرد. این تکرار باعث مییا واقعیت می

کگه فرد بگدون نیگاز بگه تفکر بیشگگگتر یگا تحلیگل  

بگگه بپگگذیرد.  را  پیگگام  آن  ترتیگگب،  ایندقیگق، 

های خاصگگی  تواند باورها و نگرشتبلیغات می

انتقگادی   تفکر  و جگایگزین  تقویگت کرده  را 

 کند.

 هاتکرار پیام  . 2

3R  

های فرهنگی و اجتماعی  تبلیغات از کلیشگگگه

برای تگأثیرگگذاری  بگه ابزارهگای قوی  عنوان 

ها ممکن اسگت  کند. این کلیشگهاسگتفاده می

شگامل تصگورات قالبی درباره جنسگیت، نژاد،  

طبقگه اجتمگاعی یگا سگگگبگک زنگدگی بگاشگگگنگد.  

ها را تقویت کند  تواند این کلیشگهتبلیغات می

ای هگدایگت کنگد کگه این  گونگهو ذهن افراد را بگه

،  2)برگر   عنوان حقیقت بپذیرندتصگگورات را به

2۰۱2.) 

استفاده از  . 3

 هاشهیكل

4R  

به تبلیغات  از  بر  بسیاری  تمرکز  جای 

بر  ویژگی یا منطقی یک محصول،  های فنی 

آن  دارند.  تمرکز  افراد  ممکن  احساسات  ها 

خوشبختی،   ترس،  مانند  احساسات  است 

با    يباز. 4

 احساسات 

 
1- Bernays 
1- Berger 
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قرار   هدف  را  داشتن  تعلق  به  میل  یا  عشق 

دهند تا افراد را متقاعد به خرید یا تغییر رفتار  

تواند باعث  کنند. این استفاده از احساسات می 

 تغییرات رفتاری و نگرشی عمیقی شود.

5R  

توانگد نیگازهگایی را ایجگاد کنگد کگه تبلیغگات می

عنوان مثال،  اند. بهپیش از آن وجود نداشگگته

با القای اینکه بدون یک محصگول خاص، فرد  

احسگگگگاس کمبود یگا نگاکگافی بودن خواهگد  

توانگد مردم را بگه خریگد  داشگگگت، تبلیغگات می

کالاهایی سگو  دهد که شگاید به طور واقعی  

ها نداشگگگته باشگگگند. این فرایند  نیازی به آن

افراد بگهبگاعگث می ای  گونگه شگگگود کگه ذهن 

مهنگدسگگگی شگگگود کگه بگه دنبگال رضگگگایگت و  

خوشگگگبختی در خریگد محصگگگولات مختلف  

 (.2۰۰۷،  1)فدراستون  باشند

  يازهاین جادی. ا۵

 كاذب 

6R  

استفاده   ویژندها  و  نمادها  قدرت  از  تبلیغات 

های جدیدی به افراد بدهد.  کند تا هویت می

فروشند، بلکه  تنها محصولات را می ویژندها نه 

های خاصی را  ها و هویتسبک زندگی، ارزش 

کنند. افراد با خرید یک محصول یا  تبلیغ می

با آن   وابستگی به یک ویژند خاص، خود را 

هویتارزش  و  مرتبط ها  تبلیغ  مورد  های 

ها از خود  کنند. این امر بر نحوه درک آن می

 گذارد. و دیگران تأثیر می

و   ي . نمادساز۶

 ي برندساز

7R  به مدرن  از  خصتبلیغات  استفاده  با  . 7وص 

 
1 - Featherstone 
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بزرگ داده  الگوریتم  1های  هوش  و  های 

به  مخاطب مصنوعی  شده شدت  اند.  محور 

افراد  شرکت  شخصی  اطلاعات  از  قادرند  ها 

استفاده کنند تا تبلیغات خود را به طور دقیق 

به مخاطبان هدف ارسال کنند. این تبلیغات 

و   علایق  رفتاری،  الگوهای  اساس  بر  که 

شده طراحی  فرد  هر  خاص  به  نیازهای  اند، 

مهندسی   را  افراد  ذهن  کارآمدتر  شکلی 

 کنند.می

و   يمحورمخاطب 

  يگذارهدف 

 ق یدق

8R  

می عادی تبلیغات  به  و  تواند  رفتارها  سازی 

مثال،   برای  کند.  کمک  خاصی  هنجارهای 

تبلیغات مداوم برای محصولات لوکس ممکن  

مرورزمان این تصور را ایجاد کند که است به 

حتی   یا  طبیعی  محصولاتی  چنین  مصرف 

به  فرایند  این  است.  میضروری  تواند  تدریج 

ها و هنجارهای  توجهی در ارزش تغییرات قابل

 اجتماعی ایجاد کند. 

سازي  عادي . ۸

رفتارها و  

 هنجارها

9R  

کند  تبلیغات اغلب از اثر اجتماع استفاده می

از یک محصول    "همه"تا به مردم القا کند که  

کنند یا یک رفتار خاص را انجام  استفاده می 

این  می می   روشدهند.  افراد  باعث  که  شود 

احساس فشار اجتماعی کنند و تلاش کنند  

صورت  خود را با جمع وفق دهند، حتی اگر به

 منطقی نیازی به آن محصول نداشته باشند. 

اثر   جادیا. ۹

 اجتماع

10R  ي كمداستندآپ شوک و   جادی. ا1کمگدی اغلگب بر پگایگه غگافلگیری و  اسگگگتنگدآپ 

 
1- Big Data 
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یی  هاروشها از  شگوک اسگتوار اسگت. کمدین

مانند تغییر ناگهانی موضگگگوع یا اسگگگتفاده از  

کنند تا  اصگگطلاحات غیرمنتظره اسگگتفاده می

مخگاطگب را غگافلگیر کرده و او را بگه تفکر وادار  

تواند باعث شگگود  کنند. این شگگوک ذهنی می

هگای خود  فرضکگه مخگاطگب بگه بگاورهگا و پیش

با دیدی تازه نگاه کند و حتی در برخی موارد  

  نی )مگارت  بگاورهگای قبلی خود را بگازنگری کنگد

 (.2۰۱8،  1و فورد

  ي برا يری غافلگ 

در   يبازنگر

 باورها 

11R  

از  کمدین اغلب  موفق    روشهای 

می ذاتهم استفاده  آنپنداری  از  کنند.  ها 

بیشتر  برای  که  مسائلی  و  روزمره  تجربیات 

کنند و این امر  افراد آشنا هستند صحبت می

در   همدلی  و  نزدیکی  احساس  ایجاد  باعث 

می  هم مخاطبان  این  باعث  ذاتشود.  پنداری 

ها  تأثیر پیام شود که مخاطب بیشتر تحت می

می  ارائه  کمدین  که  مفاهیمی  قرار  و  دهد 

ها و تواند به تغییر نگرش می  روشبگیرد. این  

 حتی الگوهای رفتاری کمک کند.

ارتباط   جادی. ا2

  ق یاز طر یعاطف

 ي پندارذات هم

12R  

و تابوشکنی  کمدین از هنجارشکنی  اغلب  ها 

های ذهنی  عنوان ابزاری برای ایجاد چالش به

ها با طرح موضوعات تابو  کنند. آناستفاده می 

یا مسائل حساس اجتماعی و فرهنگی، توجه  

به تفکر   وادار  او را  و  مخاطب را جلب کرده 

می  مسائل  این  در درباره  تابوشکنی  کنند. 

. استفاده از  3

و   یهنجارشکن

 ی تابوشکن

 
1- Martin & Ford 
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ها  تواند به باز کردن بحثکمدی می استندآپ 

ها کمک کند و به افراد فرصت  و تغییر نگرش 

دهد تا به شکلی جدید به مسائل نگاه کنند. 

استندآپازاین  می رو،  تأثیر کمدی  تواند 

باشد ع داشته  عمومی  فرهنگ  بر    میقی 

   (.2۰2۳  ،1می)کر

13R  

عنوان یگک ابزار روانشگگگنگاختی، قگادر  طنز بگه

اسگگگت ذهن افراد را بگه چگالش بکشگگگد و  

ها را تغییر دهد. روانشگگناسگگی  های آننگرش

دهد که خندیدن و شگگوخی  طنز نشگگان می

هگای روانی فرد را کگاهش داده و  توانگد دفگاعمی

او را بگه شگگگکگل نگاخودآگگاه آمگاده پگذیرش  

ها از این فرصگت  های جدید کند. کمدینپیام

هگای اجتمگاعی،  کننگد تگا پیگاماسگگگتفگاده می

سگگیاسگگی یا فرهنگی خود را به مخاطبان القا  

   .(2۰2۱،  2)آکر و بگدوناس  کنند

. كاهش  4

مقاومت  

  یروانشناخت

 ذهن

14R  

کمدی، توانایی  یکی از مزایای اصلی استندآپ

آن در ارائه انتقاد به شگکلی اسگت که مخاطب  

ها  کنگد. طنز به کمگدیناحسگگگاس تهگدید نمی

های ذهنی افراد را به  دهد تا کلیشگهاجازه می

شگکلی انتقادی اما دوسگتانه به چالش بکشگند.  

این انتقگادهگا بگه دلیگل لحن غیرمسگگگتقیم و  

آورشگگگان، مقگاومگت مخگاطگب را کگاهش  خنگده

کننگد کگه بگه  دهنگد و افراد را تشگگگویق میمی

  ییفضا جادی. ا۵

به چالش   ي برا

 دنیكش 

 ی ذهن يهاشهیكل

 
1- Karim 
2- Aaker & Bagdonas 
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شگگود، فکر کنند و در صگگورت  آنچه گفته می

دهگنگگدلگزوم دیگگدگگگاه تگغگیگیگر  را    هگگای خگود 

 (.2۰۱9،  1)کوترون

15R  

ی شگناختی مانند  هاروشکمدی از  اسگتندآپ

بازی با زبان و تغییر معانی کلمات اسگگگتفاده  

شگگگود کگه  بگاعگث می  هگاروشکنگد. این  می

مخگاطگب بگه طور نگاخودآگگاه بگه مفگاهیم از  

هگای  زوایگای جگدیگدی نگگاه کنگد. این بگازی 

تواننگد منجر بگه بگازنگری در  شگگگنگاختی می

دهی مجدد  ها شوند و به شکلباورها و نگرش

کگنگنگگد کگمگگک  تگفگکگر  هگمگچگنگیگن،  .  بگگه 

ابزار  عنوان یک تواند بهکمگدی میاسگگگتنگدآپ

 آموزشی غیرمستقیم عمل کند.

. استفاده از  ۶

 یشناخت يالگوها

 تفکر  رییتغ ي برا

16R  

های احساسی  ها قادر به ایجاد پاسخایموجی 

داده  نشان  مطالعات  هستند.  که  فوری  اند 

میایموجی  واکنش ها  احساسی  توانند  های 

چهره ایجاد کنند. بهمشابهی با تعاملات چهره 

برای مثال، استفاده از یک ایموجی لبخند در  

تواند احساس شادی و آرامش را  یک پیام می 

متنی   پیام  محتوای  اگر  حتی  کند،  تقویت 

بدون آن احساس خشک یا جدی باشد. این  

می باعث  طریق  فرایند  از  افراد  که  شود 

مشابهپیام  احساسات  دیجیتالی،  با  های  ی 

 ارتباطات حضوری تجربه کنند.

  جادیا. 1

 يهاپاسخ 

 ي فور یاحساس
 هایموجیا

17R  افراد کمگک میایموجی ارتباط   لی. تسه2کننگد تگا در  هگا بگه 

 
1- Cutrone 
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هگای متنی غیرکلامی، احسگگگاسگگگات و  پیگام

حگالات را بگه طور مؤثرتر منتقگل کننگد. این  

تواند ابهامات را کاهش دهد و فهم  توانایی می

هایی  پیام را بهبود بخشد. برای مثال، ایموجی

دهنده احسگاسگات یا وضگعیت ذهنی  که نشگان

ها و  توانند به تغییر تفسگگیر پیامهسگگتند، می

دهی به احسگگاسگگات و رفتارهای  حتی شگگکل

ها به افراد  کننده کمک کنند. ایموجیدریافت

سگگرعت و با اسگگتفاده از  دهند که بهاجازه می

های پیچیده  نمادهای سگاده، احساسات و ایده

مرورزمان  را انتقال دهند. افراد ممکن است به

تر  هگای کوتگاه و فشگگگردهبگه اسگگگتفگاده از پیگام

د تفکر  توانگ تمگایگل پیگدا کننگد و این تغییر می

تر و کمتر  ها را به سگگمت ارتباطات سگگریعآن

  ،1گنگا یو زاپگاو  یلوگ)  تفصگگگیلی هگدایگت کنگد

2۰2۳). 

كوتاه   ،یركلامیغ

 ع یو سر

18R  

ها به بخشگی  ها در بسگیاری از فرهنگایموجی

انگد.  از هنجگارهگای اجتمگاعی تبگدیگل شگگگده

توانگد بگه تقویگت  هگا میاسگگگتفگاده از ایموجی

هگا و هنجگارهگای اجتمگاعی جگدیگد کمگک  ارزش

کنگد و حتی نقش مهمی در ترویج یگا تغییر  

عادات اجتماعی داشگگگته باشگگگد. برای مثال،  

ایموجی از  هگایی کگه  اسگگگتفگاده گسگگگترده 

دهنگده تنوع فرهنگی یگا جنسگگگیتی  نشگگگان

نگرشهسگگگتنگگد، می تغییر  بگگه  هگگا و  توانگگد 

  جادی. ا3

  يهنجارها

و   یاجتماع

 د یجد یفرهنگ 

 
1- Logi & Zappavigna 
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کگنگگدافگزایگش اجگتگمگگاعگی کگمگگک    پگگذیگرش 

 (.2۰۱۷  ،1فیو وگر  کی)کرسل

19R  

های  های هوش مصگگنوعی در پلتفرمالگوریتم

های  اجتماعی، موتورهای جسگگتجو و رسگگانه

دیجیتگال قگادرنگد رفتگار و سگگگلایق کگاربران را  

تحلیل کنند و محتوایی که بیشترین احتمال  

توجه و واکنش کاربر را دارد به او ارائه دهند.  

هگا بگه طور مگداوم بر اسگگگگاس  این الگوریتم

تعاملات گذشگگته فرد، محتوای جدیدی را به  

توانگد منجر بگه  دهنگد کگه میوی نمگایش می

عقاید و حتی    ها،گیری یا تقویت نگرششگکل

 (.2۰۱۱  ،2زری)پار  رفتارهای خاصی شود

 يهاتم ی. الگور1

  ي سازیشخص

 محتوا

 ی هوش مصنوع

20R  

هوش مصگنوعی قادر اسگت احسگاسگات افراد را  

هگا، تصگگگاویر و ویگدئوهگا  از طریق تحلیگل متن

ها و نهادهای سگیاسگی  شگناسگایی کند. شگرکت

هگای خود  هگا برای تنظیم پیگاماز این تحلیگل

کنند تا به شگکلی طراحی شگوند  اسگتفاده می

که با احساسات و ذهنیت فرد هماهنگ باشد  

  گلن،ی)ون د  های خاصگی را برانگیزدو واکنش

و  دمگن،یگگ آ و  روش  (2۰2۵  ،3نگسیگ روا،  ایگن   .

ویژه در تبلیغگات سگگگیگاسگگگی و بگازاریگابی  بگه

محصولات کاربرد دارد، جایی که هدف اصلی  

تر بر روان فرد و هگدایگت او  تگأثیرگگذاری عمیق

  لی. تحل2

  يهاداده

 یاحساس

 
2- Kerslake & Wegerif 
1- Pariser 

2- van Diggelen, Aidman, Rowa, & Vince 
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)کلمبو،    به سگگمت تصگگمیمات خاص اسگگت

 (.2۰2۱  ،1یو زامبرل  نویرامپ

21R  

ها و دستیارهای مجازی که بر اساس  باتچت

تواننگد بگا  کننگد، میهوش مصگگگنوعی کگار می

تنها به سگؤالات  اسگتفاده از مکالمات انسگانی نه

پاسگخ دهند، بلکه از طریق شگناخت الگوهای  

و حتی   احسگگگگاسگگگی، ذهنیگگت  و  رفتگگاری 

گیری کگاربران را هگدایگت کننگد. این  تصگگگمیم

های پشگگتیبانی  ها در قالب سگگرویسفناوری

های  مشگگتری، آموزش مجازی و حتی درمان

شگگگونگد. بگا  شگگگنگاختی بگه کگار گرفتگه میروان

هگا بگا این  افزایش تعگاملات روزانگه انسگگگگان

گیری  ها و الگوهای تصمیمها، ذهنیتسیستم

،  2)سگگگانگدر  گیرنگدتگأثیر قرار میمرور تحگتبگه

2۰2۰). 

. استفاده از  3

ها و  بات چت

  يارهایدست

 ي مجاز

22R  

هگای واقعیگت  ای و فنگاوریهگای رایگانگهبگازی

برند،  مجازی که از هوش مصگگگنوعی بهره می

به طور مسگگتقیم بر نحوه پردازش اطلاعات و  

)فرهنگ    گذارندگیری افراد تأثیر میتصگگمیم

توانگد  . هوش مصگگگنوعی می(۱۴۰2 ،آرونگد  و

ای ایجگاد  گرایگانگههگای تعگاملی و واقعمحیط

آن موقعیگتکنگد کگه در  افراد در  هگای  هگا 

گیرند و تصگمیمات  سگازی شگده قرار میشگبیه

های تعاملی  گیرند. این تجربهمشگگخصگگی می

 جادی. ا4

  ياانه یرا  يهاي باز

  يمجاز  تیو واقع

(VR ) 

 
3- Colombo, Rampino, & Zambrelli 
1- Sundar 
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تواننگد الگوهگای رفتگاری جگدیگدی را تقویگت  می

کننگد و در نهایت منجر به تغییر در رفتارها و  

   (.2۰۱۱و همکاران،    1ری)باول  ها شوندنگرش

23R  

های تأثیر هوش مصگنوعی  یکی دیگر از روش

بر مهندسگگی ذهن، تبلیغات هدفمند اسگگت.  

های رفتاری کاربران استفاده  ها از دادهشرکت

احتمگال  کننگد تگا تبلیغگاتی ارائگه دهنگد کگه بگهمی

ها داشگته باشگد. این  زیاد تأثیر زیادی روی آن

شگناختی  های روانتوانند از جنبهتبلیغات می

توجگه و تگأثیرگگذاری بر  و رفتگاری برای جلگب

  هگای افراد اسگگگتفگاده کننگدگیریتصگگگمیم

 (.2۰۱9،  2)زوبوف

 غات ی. تبل۵

 هدفمند 

24R  

ها غالباً با ترجمه مسگتقیم کلمات و  سگابفن

عبارات به همراه توضگگیحاتی از فرهنگ مبد   

توانند  ها میهمراه هسگگتند. در اینجا، ترجمه

به معرفی و تغییر نگرش مخاطبان نسگبت به  

هگای دیگر کمگک کننگد. بگه دلیگل آنکگه  فرهنگگ

بسگیاری از مترجمان طرفدار خود بخشگی از  

فرهنگ مبد  هسگتند یا آشگنایی عمیقی با آن  

کننگد جزئیگات فرهنگی و  دارنگد، تلاش می

درسگگتی منتقل کنند  نمادهای فرهنگی را به

امر می این  بگاورهگای  توانگد نگرشکگه  هگا و 

هگای دیگر را  مخگاطبگان نسگگگبگت بگه فرهنگگ

. ترجمه  1

  ریو تأث یفرهنگ 

 هابر برداشت 

  ا یفن ساب 

 س یرنویز

 
1- Bavelier 
1- Zuboff 
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 (.2۰۱۴  ،1اوی)  دهی کندمهندسی و شکل

25R  

هگایی اسگگگتفگاده  هگا اغلگب از ترجمگهسگگگابفن

کنند که باعث رواج اصگطلاحات خاصگی از  می

شگگگود. برای  زبگان مبگد  در زبگان مخگاطبگان می

های  مثال، اصگگگطلاحات ژاپنی در انیمیشگگگن

ها معمولاً بدون  شگگگده به سگگگایر زبانترجمه

شگوند.  ای کمینه منتقل میتغییر یا با ترجمه

مگی امگر  و  ایگن  واژگگگان  ورود  بگگاعگگث  تگوانگگد 

اصگطلاحات خارجی به زبان روزمره مخاطبان  

شگگگود و از این طریق بگه تغییر زبگان و تفکر  

 .(2۰۱8،  2)رونگ و عمر  ها کمک کندآن

به   یده. شکل 2

زبان و  

 اصطلاحات 

26R  

هگا بگه دلیگل مگاهیگت غیررسگگگمی و  سگگگابفن

های رسگمی  فردمحورشگان، معمولاً از ترجمه

متفگاوت هسگگگتنگد. مترجمگان طرفگدار ممکن  

اسگگگت عنگاصگگگر فرهنگی خگاصگگگی را کگه در  

هگای رسگگگمی حگذف یگا تغییر داده  ترجمگه

انگد، حف  کننگد. این حف  عنگاصگگگر  شگگگده

توانگد بگه تغییر نگرش مخگاطبگان  فرهنگی می

ها و هنجگارهای اجتماعی و  نسگگگبگت به ارزش

فرهنگی دیگر کشگگورها منجر شگگود. به طور  

تواننگد بگاعگث افزایش  هگا میسگگگابخگاص، فن

مگیگگان   در  فگرهگنگگگی  تگنگوع  پگگذیگرش  و  درک 

 .(2۰2۱،  3)زو  مخاطبان شوند

ها . انتقال ارزش 3

  يو هنجارها

 ی فرهنگ 

 
2- Yau 

1- Rong & Omar 

3 - Zou 
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27R  

دهند  ها به مترجمان این امکان را میسابفن

که از طریق تفسگگگیر خودشگگگان از محتوا، بر  

نحوه دریافت و درک مخاطبان تأثیر بگذارند.  

امکگگان می مترجمگگان  بگگه  امر  تگگا  این  دهگگد 

هگای فرهنگی یگا اجتمگاعی خگاصگگگی را  پیگام

برجسگگته کنند یا حتی به طور نامحسگگوس  

های خود را به مخاطبان منتقل کنند.  دیدگاه

دهی ذهن و  توانگد بگه شگگگکگلاین فراینگد، می

نگرش مخگاطبگان نسگگگبگت به مسگگگائل خاص  

 کمک کند.

  ری. كنترل تفس 4

 محتوا

28R  

ها به افراد در سگگراسگگر جهان این  سگگابفن

دهنگد کگه بگه محتواهگایی کگه بگه  امکگان را می

زبان یا فرهنگ خودشگان دسگترسگی ندارند،  

دسگگت یابند. این دسگگترسگگی گسگگترده به  

هگای افراد را  توانگد دیگدگگاهمحتوای جهگانی می

ها  طورکلی تغییر دهد و باعث شگگود که آنبه

هگا و بگاورهگای جگدیگدی آشگگگنگا  هگا، ارزشبگا ایگده

تواند تفکرات و  تدریج میشگوند. این فرایند به

 باورهای افراد را شکل دهد و تغییر دهد.

  ش ی. افزا۵

به    یدسترس

 ی جهان يمحتوا

29R  

در ساب فن که  افرادی  میان  در  معمولاً  ها 

فضای مجازی حضوری فعال دارند و طرفدار  

موضوع )بعضاً سیاسی( خاصی هستند، ایجاد  

ها  شوند و این جوامع به تبادل نظرات، ایده می

افراد  ها میو فرهنگ  پردازند. در این فضاها، 

تحت می گروه توانند  قرار  تأثیر  دیگر  های 

ها و باورهای خود را بر اساس  گرفته و نگرش 

فرهنگ دیگر  با  این  تعامل  دهند.  تغییر  ها 

جوامع   جادی. ا۶

 د یجد یفرهنگ 
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باعث  پویایی  فرهنگی  و  اجتماعی  های 

رفتار مخاطبان به طور  می و  شوند که ذهن 

 . (2۰۱۱  ،1ی )ل  تدریجی تغییر کند

30R  

یکی از اثرات اصگلی گردشگگری، مواجهه افراد  

هگا و جوامع مختلف اسگگگت. این  بگا فرهنگگ

هگای فرد  توانگد بگه تغییر نگرشمواجهگه می

هگای دیگر منجر شگگگود.  نسگگگبگت بگه فرهنگگ

ها و  های زندگی، ارزشمسگافرانی که با سگبک

شگگگونگد، اغلگب  بگاورهگای مختلف آشگگگنگا می

هگای  هگای خود را نسگگگبگت بگه تفگاوتدیگدگگاه

کننگد و بگه پگذیرش و  فرهنگی بگازنگری می

رسگند.  تحمل بیشگتری نسگبت به دیگران می

نگگرش تغگیگیگر  تجگربگگهاین  طریق  از  هگگای  هگگا 

تواند باعث مهندسگگگی ذهن به  مسگگگتقیم می

  تر شودتر و گستردههای جهانیسمت دیدگاه

 (.2۰۱2،  2و ترنر  نگریزی)ر

  ریی. تغ1

  يهانگرش

و   یفرهنگ 

 ی اجتماع

 ي گردشگر

31R  

المللی به افراد این امکان را  گردشگگگگری بین

های جدیدی کسگگب کنند  دهد که تجربهمی

و درک بهتری از جهگان پیرامون خود پیگدا  

توانگد شگگگامگل مسگگگائل  کننگد. این آگگاهی می

فرهنگی، اجتماعی و سگگیاسگگی باشگگد که در  

شگگوند. تجربه  رو میها روبهطول سگگفر با آن

شگگود که ذهن افراد به  این مسگگائل باعث می

هگای جهگانی و لزوم  سگگگمگت درک پیچیگدگی

  ی. توسعه آگاه2

 یو درک جهان

 
1- Lee 
1- Reisinger & Turner 
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بیگن یگگابگگدهمگکگگاری  تغگیگیگر  و    زامیگ )پگ   المگلگلگی 

 (.۱996  ،1لدیمنسف

32R  

هگای متفگاوت بگا  هنگگامی کگه افراد در محیط

هگای گونگاگون تعگامگل  مردمگان و فرهنگگ

هگا نسگگگبگت بگه  کننگد، اغلگب همگدلی آنمی

مگی افگزایگش  تگجگربگگهدیگگگران  ایگن  هگگا  یگگابگگد. 

های  توانند به کاهش تعصگگبات و کلیشگگهمی

هگای دیگر  منفی کگه افراد نسگگگبگت بگه فرهنگگ

خصگگوص گردشگگگران  دارند، کمک کنند. به

ممکن اسگگت بعد از سگگفر به کشگگورهایی که  

ها داشگگتند،  قبلاً دیدگاه منفی نسگگبت به آن

های خود را بهبود بخشگند و تعصگبات  نگرش

 خود را تغییر دهند.

  یهمدل تی. تقو3

 و كاهش تعصب 

33R  

ها و  برخی گردشگگگگران بعد از تجربه فرهنگ

هگای زنگدگی متفگاوت، بگه تغییرات در  سگگگبگک

کنند.  های خود فکر میسبک زندگی و ارزش

هگا  برای مثگال، سگگگفر بگه منگاطقی کگه در آن

تر به طبیعت اسگت،  تر و نزدیکزندگی سگاده

ممکن اسگت باعث شگود افراد به سگمت سگبک  

تر  زیسگگت دوسگگتانه زندگی پایدارتر و محیط

حرکت کنند. این تغییرات در سگگبک زندگی  

هگای جگدید و  توانگد نتیجگه تجربگههگا میو ارزش

از طریق  هگای تگازهنگرش ای بگاشگگگگد کگه 

 (.2۰۱۴  ،2ی)ل  آمده استدستگردشگری به

سبک   ریی. تغ4

 هاو ارزش  یزندگ

 
2- Pizam & Mansfeld 
1- Li 
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34R  

تواند تأثیراتی بر نگرش افراد  گردشگگگری می

گرایی و اقتصگاد داشگته باشگد.  نسگبت به مصگرف

در برخی از موارد، گردشگگران ممکن اسگت با  

گرایی  جوامعی مواجگه شگگگونگد کگه مصگگگرف

مگی تگجگربگگه  ایگن  و  دارنگگد  تگوانگگد  کگمگتگری 

ها را نسگبت به مصگرف و خرید  های آننگرش

تغییر دهد. همچنین، سگگگفر به کشگگگورهای  

توسگگگعگه ممکن اسگگگت بگاعگث شگگگود  درحگال

گردشگگگران بیشگگتر به مسگگائل اقتصگگادی و  

هگای خود  اجتمگاعی جهگان فکر کننگد و نگرش

ها و توزیع منابع تغییر  را نسگگگبت به نابرابری

 دهند.

بر   ری. تأث۵

و   ییگرامصرف 

 ي نگرش اقتصاد

35R  

تواند فرصتی برای خودآگاهی و رشد  سفر می

شگگخصگگی فراهم کند. در طول سگگفر، افراد با  

هگای نگاشگگگنگاختگه  هگای جگدیگد و محیطچگالش

پذیری،  شگگگوند که نیازمند انعطافرو میروبه

ها  تفکر انتقادی و خلاقیت اسگگت. این تجربه

تواننگد بگه مهنگدسگگگی ذهن کمگک کننگد و  می

فرد را به سگگمت رشگگد شگگخصگگی، افزایش  

هگای ارتبگاطی  نفس و بهبود مهگارتاعتمگادبگه

 .(2۰۱۳  ،1ریما-)ولفرام و برنل  سو  دهند

  شی . افزا۶

و   یخودآگاه

 ی رشد شخص

36R  

یدئوها  و  هاهای گردشگگری مانند سگایترسگانه

هگای اجتمگاعی نیز نقش مهمی در  و شگگگبکگه

ها تصگویری  کنند. آنمهندسگی ذهن ایفا می

دهند که  خاص از مقاصگد گردشگگری ارائه می

ها نگرش  جادیا. 7

و انتظارات  

 ی آرمان

 
1- Wolfram & Burnill-Maier 
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هگا و انتظگارات افراد را قبگل از  توانگد نگرشمی

ها گاهی اوقات  سگگفر شگگکل دهد. این رسگگانه

ممکن اسگگت به ایجاد تصگگویرهای آرمانی و  

هگا کمگک کننگد کگه  حتی نگادرسگگگت از مکگان

هگای  توانگد تگأثیرات بلنگدمگدتی بر نگرشمی

 افراد نسبت به جهان داشته باشد.

37R  

ها تأثیر  زبان مسگگتقیماً بر نحوه تفکر انسگگان

گذارد. با اسگگگتفاده از تغییرات در واژگان،  می

توان الگوهگای فکری  جملات و نحوه بیگان، می

را اصگلاح کرد. برای مثال، اسگتفاده از جملات  

گیری  تواند به شگگگکلجای منفی میمثبت به

ذهنیگت مثبگت و سگگگازنگده کمگک کنگد. این  

ریزی  هگایی مگاننگد برنگامگهدر روش  مسگگگألگه

  شگگونداسگگتفاده می  (NLP)۱زبانی-عصگگبی

 (.2۰۱۳  ،2ندری)گر

تفکر   ي . بازساز1

 زبان  ق یاز طر

 ی زبان  يهاروش

38R  

کنگد تگا هویگت و بگاورهگای  زبگان بگه مگا کمگک می

کردن در  خود را تعریف کنیم. نحوه صگگحبت

مورد خودمگان و جهگان اطرافمگان، بر روی  

تگگأثیر   از خودمگگان و محیط  مگگا  نحوه درک 

گگذارد. برای مثگال، اسگگگتفگاده از عبگارات  می

کند که  انگیزشگگی و مثبت به افراد کمک می

تری در مورد خود ایجگاد کننگد  بگاورهگای مثبگت

)لاکف    نفس خود را افزایش دهنگدو اعتمگادبگه

 (.2۰۰8،  3و جانسون

  تیهو ف ی. تعر2

 و باورها 

 
2- Neuro-linguistic programming 

1- Grinder 
2- Lakoff & Johnson 
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39R  

می بگگهزبگگان  یگگا  توانگگد  مسگگگتقیم  صگگگورت 

غیرمسگتقیم بر ناخودآگاه انسگان تأثیر بگذارد.  

جملات تگأکیگدی، تلقینگات مثبگت یگا حتی  

تواننگد وارد نگاخودآگگاه فرد  کلمگات خگاص می

شگگوند و الگوهای رفتاری و ذهنی او را تغییر  

هگای تلقین و خودهیپنوتیزم،  دهنگد. در روش

بگگه زبگگان  تغییر  از  برای  اصگگگلی  ابزار  عنوان 

 شود.ذهنیت و باورها استفاده می

بر    ری. تأث3

 ناخودآگاه 

40R  

توان  بگا تکرار کلمگات و عبگارات خگاص، می

عگادات ذهنی جگدیگدی ایجگاد کرد. برای مثگال،  

مرورزمگان  توانگد بگهگفتگوی درونی مثبگت می

به عادت تبدیل شگود و الگوهای فکری جدید  

و مفیگدی را تقویگت کنگد. زبگان در این فراینگد  

الگوهگای  بگه برای تغییر  عنوان یگک محرک 

 کند.ذهنی عمل می

  تیو تقو جادی. ا4

 ی عادات ذهن

41R  

بگا انتخگاب واژگگان دقیق و منگاسگگگب، افراد  

توانند احسگگاسگگات خود را بهتر توصگگیف  می

ها را بهتر مدیریت کنند.  کرده و در نتیجه آن

برای مثال، تغییر زبان از »من عصگگبانیم« به  

»من کمی نگاراحتم و نیگاز بگه آرامش دارم«  

  تواند به تنظیم بهتر احسگاسگات منجر شگودمی

 .(۱99۷،  1)بامبرگ

. كنترل ۵

احساسات از  

 زبان  ق یطر

 

و   هیاول  یپس از کدگذارتحلیل مضمون    ندیفرا  ( نشان داده شد، در۴همانطور که در جدول )

کدها  یبازنگر سازمان  ۴۱  ، مجدد  شناسامضمون  بررس  یی دهنده  از  پس  و  شدند  انتخاب    یو 

  غات،ی)تبل  ریمضمون فراگ  ۷قرابت، به    نیشتریبا ب  نیمضام  بیدهنده و ترک و سازمان  هیپا  نیمضام

 
1- Bamberg 
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(  یزبان  یهاروش   ،یگردشگر  س، یرنویز  ایساب  فن  ،یهوش مصنوع   ها،یموجیا  ،یکمداستندآپ 

ابزارهاروش»    عنوانبهو    شدند   یبنددسته  با  شدند. بنابراین،    ی ذهن « معرف  ی مهندس  ی ها و 

مهندسی   اصلی یها و ابزارهاروش توان توجه به نتایج بدست آمده از جدول تحلیل مضمون، می

 . بندی کرده( دست2بصورت شکل )را  ذهن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . استفاده از ابزارهای روانشناختی۱
 ها. تکرار پیام2
 ها. استفاده از کلیشه۳
 . بازی با احساسات۴
 . ایجاد نیازهای کاذب۵
 . نمادسازی و برندسازی6
 گذاری دقیقمحوری و هدف. مخاطب۷
 سازی رفتارها و هنجارها. عادی8
 . ایجاد اثر اجتماع9

ها و روش

ابزارهاي 

مهندسی 

 ذهن 

 تبلیغات

 استندآپ کمدی

 ایموجی

 فن ساب گردشگری

هوش 

 مصنوعی

های تکنیک

 زبانی

 . ایجاد شوک و غافلگیری برای بازنگری در باورها۱
 پنداریذات. ایجاد ارتباط عاطفی از طریق هم2
 . استفاده از هنجارشکنی و تابوشکنی۳
 . کاهش مقاومت روانشناختی ذهن۴
های . ایجاد فضایی برای به چالش کشیدن کلیشه۵

 ذهنی
 . استفاده از الگوهای شناختی برای تغییر تفکر6

 های احساسی فوری. ایجاد پاسخ۱
. تسهیل ارتباط غیرکلامی، کوتاه و 2

 سریع
. ایجاد هنجارهای اجتماعی و ۳

 فرهنگی جدید

 سازی محتواهای شخصی. الگوریتم۱
 های احساسی. تحلیل داده2
 ها و دستیارهای مجازیبات. استفاده از چت۳
 (VRای و واقعیت مجازی )های رایانه. ایجاد بازی۴
 هدفمند. تبلیغات ۵

 های فرهنگی و اجتماعی. تغییر نگرش۱
 . توسعه آگاهی و درک جهانی2
 . تقویت همدلی و کاهش تعصب۳
 ها. تغییر سبک زندگی و ارزش۴
 گرایی و نگرش اقتصادی. تأثیر بر مصرف۵
 . افزایش خودآگاهی و رشد شخصی6
 ها و انتظارات آرمانی. ایجاد نگرش۷

 ها. ترجمه فرهنگی و تأثیر بر برداشت۱
 دهی به زبان و اصطلاحات. شکل2
 ها و هنجارهای فرهنگی. انتقال ارزش۳
 . کنترل تفسیر محتوا۴
 . افزایش دسترسی به محتوای جهانی۵
 . ایجاد جوامع فرهنگی جدید6

 . بازسازی تفکر از طریق زبان۱
 . تعریف هویت و باورها2
 . تأثیر بر ناخودآگاه۳
 . ایجاد و تقویت عادات ذهنی۴
 . کنترل احساسات از طریق زبان۵
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 ذهن  یدر مهندس مؤثر  يها و ابزارهاروش  انواع . 2شکل

ارتباط آنها با مهندسی ذهن  در ادامه، هر یک از روش ابزارهای ذکر شده تعریف شده و  ها و 

 شوند. توضیح داده می

 تبلیغات   

شناختی های مختلف روان یکی از ابزارهای مهندسی ذهن، با استفاده از تکنیک  عنوانبهتبلیغات،  

می ارتباطی،  بگذاردو  تأثیر  مخاطبان  رفتار  و  باورها  افکار،  بر  مؤثری  طور  به  تبلیغات،    .تواند 

مهندسی ذهن با  "کند. مفهوم  ای ایجاد میمحصولی از مهندسی ذهن است که یک اثر زنجیره 

زنجیره تبلیغ براین   "ایاثر  که  است  استوار  و مصرفاساس  دو میکنندگان  هر  توانند  کنندگان 

های اجتماعی ابزارهای  ای قرار گیرند. رادیو، تلویزیون و رسانههای رسانهتأثیر درستکاری تحت

  کنندقدرتمندی برای تبلیغات هستند و فرصتی برای دستکاری افکار و رفتار مخاطبان فراهم می

 (. ۱996 ،2ی ؛ تراپ 2۰2۴، 1)شنل

 كمدياستندآپ

توجه، تحریک تعامل و  اش در جلب، به دلیل جذابیت و توانایی( یا طنز3SUCی )کمداستندآپ 

شود و قادر است ها شناخته میعنوان یک روش مؤثر در انتقال ایدهایجاد پیوندهای اجتماعی، به

( دهد  تغییر  را  مردم  نظرات  و  نظرات  کمدین(.  Fox, 2۰۱۷ادراکات  طنز،  از  استفاده  با  ها 

چالش و  میغیرمتعارف  ارائه  شوخی  قالب  در  شکلی  به  را  بهبرانگیز  شوخی  یک  دهند.  عنوان 

توان به این در شرایط کنونی، می  .آمیز« توصیف شده است»سلاح« و »ابزار مقاومت غیرخشونت

عنوان ابزاری برای »مهندسی ذهن« عمل کند. در  تواند بهنتیجه رسید که شوخی و کمدی می

 
1- Schnell 

2- Trappey 

3- Stand-up comedy 
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استندآپ  زمینه،  میاین  بهکمدی  کندتواند  عمل  ذهن  مهندسی  در  مؤثر  ابزار  یک    عنوان 

 (. 2۰۰۵ ،2وز یگرگ، و ه اپا،ی؛ ش2۰2۴، 1)بامگارتنر

 هاایموجی

به  یریتصاو  های موجیا که  افکار  هستند  احساسات،  ابراز  دبه  هادهیا  ا یمنظور   تال یجیصورت 

و تعاملات    ی اجتماع   یهارسانه  ی هاپست  ،یمتن  یهاامیدر پ   ژهیونمادها به  ن ی. اشوند یاستفاده م

  ۳ها ایموجی  .رندیگیمورد استفاده قرار م  یو احساس  ی عاطف  یکمک به انتقال معنا   یبرا  نیآنلا

دو عامل  .  (2۰2۴  ،4ی دری)ح  کنندزبان بصری نقش مهمی در مهندسی ذهن ایفا میعنوان یک به

  - زبان جهانی عنوان یکها و تمایل به پذیرش آنها بهعملکرد سریع و بصری ایموجی  -گفتمانی  

آل برای مهندسی ذهن در سطح جهانی تبدیل شوند.  ها به ابزاری ایدهشود که ایموجی باعث می

بینند. هیچ کدی  کنند و خود را در قالب این تصاویر بصری میکاربران این کدها را درک می

تواند باشد؛ آنها همواره معانی خاصی را بیان کرده و  طرف نیست و نمیها کاملاً بیبرای ایموجی

 (. 2۰۱۷ ،5فیو وگر کی)کرسل کنندتصورات معینی از بدن انسان را به ذهن متبادر می

 هوش مصنوعی 

سازی شود که توانایی شبیهها اطلا  میها و سیستمای از تکنیکبه مجموعه(  AIهوش مصنوعی )

( دارند  را  انسانی  توسعه (.  Goodfellow, 2۰۱6عملکردهای  و  طراحی  به  مصنوعی  هوش 

پردازد که قادر به انجام وظایفی هستند که معمولاً به هوش انسانی نیاز دارند.  هایی میسیستم 

گیری و تغییر ذهنیت و رفتار  های گوناگون به شکلها و فناوریهوش مصنوعی از طریق روش 

می کمک  بهافراد  آن  از  گاهی  که  فرایند  این  ذهن"عنوان  کند.  می  "مهندسی  در  یاد  شود، 

میحوزه  گرفته  کار  به  مختلف  و میهای  تأثیرات گستردهشود  باشد تواند  داشته  و    ای  )راسل 

 (. 2۰۱6 ،6گ ینورو

 
4- Baumgartner 

5- Schiappa, Gregg, & Hewes 

6- Emojis 

7- Heidari 

1- Kerslake & Wegerif 

2- Russell & Norvig 
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 فن ساب یا زیرنویس 

به زیرنویس1فن ساب  غیرحرفه ، که  به گذاری  ترجمه  به  نیز معروف است،   نویسصورت زیرای 

فن ساب به سایر محتواهای سمعی و بصری گسترش یافته و به .  داران اشاره داردتوسط طرف 

ها که  سابهای اخیر تبدیل شده است. فنهای ترجمه عمومی در دههترین شیوهیکی از برجسته 

ترجمه  زیرنویسبه  اغلب  و  غیررسمی  طرفهای  توسط  شده  ساخته  فیلمهای  برای  ها،  داران 

توانند بر ذهن و فرهنگ تأثیر  توانند به طر  مختلف میها اشاره دارند که مییشنها و انیمسریال

 (.2۰۱۵ ،3دای؛ مس2۰۰9، 2)باررا بگذارند

 گردشگري

ها نسبت به جوامع  نگرش  رییو تغ  ی همدل   تیتقو  ، ی فرهنگ  ی آگاه  ش یبه افزا  تواند یم  یگردشگر

ذهن خواهد داشت.    یدر مهندس  یاثرات مثبت  یمختلف کمک کند، که به طور کل  یهاو فرهنگ

  جادیا  انه، یگرامصرف  یهانگرش  جیموارد به ترو  ی در برخ  یممکن است گردشگر  حال،   ن یدر ع 

خاص منجر شود که اثرات   یتطابق با استانداردها  یو فشار برا  ی رواقعیغ   ا ی  یآرمان   یهانگرش

عنوان یک ابزار مؤثر مهندسی گردشگری نیز به از اینرو،    بر تفکر و رفتار افراد خواهد داشت.  یمنف

های سیاسی و هویت مشترک یک شود که باعث ترویج ایدئولوژی رسمی، روایت ذهن معرفی می

مپین مهندسی دهند که آنها ممکن است بخشی از یک کشود. برخی شواهد نشان میجامعه می

دهی ادراکات و نظرات عمومی در  دهی شده توسط دولت باشند که هدف آن شکلذهن سازمان

های مختلفی باعث مهندسی ذهن  تواند به شکلگردشگری میبنابراین،    مورد آن کشور است.

 . (۱992 ،5ی؛ اور۱9۷2، 4)کوهن ها تأثیر بگذاردها، رفتارها و ادراکات آن افراد شود و بر نگرش

 هاي زبانیروش

از روش استهای  یکی  زبان  از  استفاده  ذهن،  به  .مهندسی  از  عنوان بخشی جدایی زبان  ناپذیر 

 
3- fan-subtitled (fansub) 
4- Barra 

5- Massidda 

1- Cohen 

2- Urry 
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توصیف   "ای به ذهندروازه"عنوان  ( زبان را به2۰۰9لاکوف )  .شناخت انسان اساساً نمادین است

زیرا  می اطلاعات"کند  ارائه  و  مفاهیم    "سازماندهی  سیستم  به  دسترسی  و  دارد  عهده  بر  را 

کردن، برقراری ارتباط، فعال" سازد. زبان به دلیل قدرتش در  مورداستفاده در تفکر را فراهم می

،  1)لکوف   موردتوجه قرار گرفته است  "های درک ماتنظیم و حتی به چالش کشیدن همه جنبه 

ویژه  صورت مثبت یا منفی مورداستفاده قرار گیرد، بهتواند بهحال، این قدرت میبااین  (.2۰۰8

. با توجه به توضیحات ارائه شده روشن . کنندهای مقتدر از آن استفاده میزمانی که شخصیت 

  کند های اصلی در مهندسی ذهن نقش بسیار مهمی ایفا میعنوان یکی از روششود که زبان بهمی

   (.2۰۱۷ ،2لی)دان

 

 بحث

شناسایی  یافته بر  مبنی  حاضر،  پژوهش  سازمان  ۴۱های  و  مضمون  فراگیر   ۷دهنده  مضمون 

ها و ابزارهای مهندسی ذهن در جنگ شناختی، با پیشینه پژوهش در این حوزه روش   عنوانبه

های اخیر، مطالعات متعددی به بررسی ابعاد مختلف جنگ شناختی و  همخوانی دارد. در سال

 شوند: ، که مهمترین آنها بررسی میاندابزارهای مورد استفاده در آن پرداخته 

ترین ابزارهای مهندسی ذهن، در تحقیقات پیشین نیز  یکی از مهم  عنوانبهتبلیغات   (۱

شناختی و  های مختلف روان مورد توجه قرار گرفته است. تبلیغات با استفاده از تکنیک

می بگذارد.  ارتباطی،  تأثیر  مخاطبان  رفتار  و  باورها  افکار،  بر  مؤثری  طور  به  تواند 

 .های پژوهش حاضر نیز بر اهمیت این ابزار در جنگ شناختی تأکید داردیافته

از استندآپ کمدی   (2 های  ابزاری برای مهندسی ذهن، از جمله یافته  عنوانبه استفاده 

نوآورانه این پژوهش است. اگرچه در گذشته به طور مستقیم به این موضوع پرداخته  

های  توانند در انتقال پیامنشده بود، اما تحقیقات نشان داده است که طنز و سرگرمی می

 . سیاسی و اجتماعی و تأثیرگذاری بر افکار عمومی مؤثر باشند

زبان احساسات در فضای مجازی، از دیگر ابزارهای مورد بررسی در    عنوانبهها  ایموجی  (۳

 
3- Lakoff 

4- Daniel 
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های اجتماعی  ها در شبکه این پژوهش هستند. با توجه به گسترش استفاده از ایموجی

پیام میرسانو  ابزار  این  پیامها،  انتقال  در  مؤثری  طور  به  و  تواند  احساسی  های 

 .تأثیرگذاری بر مخاطبان مورد استفاده قرار گیرد

پیشرفته   عنوانبههوش مصنوعی   (۴ از  های  های عصر حاضر، در سالترین فناورییکی 

های  ای در جنگ شناختی مورد استفاده قرار گرفته است. یافتهاخیر به طور فزاینده 

بینی  ها، شناسایی الگوها و پیشپژوهش حاضر نیز بر اهمیت این ابزار در تحلیل داده

 .رفتار مخاطبان تأکید دارد

تواند در  یکی از ابزارهای ترجمه و انتشار محتوا در فضای مجازی، می  عنوانبهساب  فن (۵

کننده مورد استفاده قرار گیرد.  جنگ شناختی برای انتشار اطلاعات نادرست و گمراه

های پژوهش حاضر نیز بر اهمیت این ابزار در انتشار پروپاگاندا و تأثیرگذاری بر  یافته

 . افکار عمومی تأکید دارد

تواند در  ها و اطلاعات مرتبط است، میصنعتی که با تبادل فرهنگ  عنوانبهگردشگری   (6

ابزاری برای تأثیرگذاری بر افکار و باورهای گردشگران مورد    عنوانبهجنگ شناختی  

توان از این دهد که چگونه میهای پژوهش حاضر نشان میاستفاده قرار گیرد. یافته

 . های خاص و تأثیرگذاری بر گردشگران استفاده کردصنعت برای انتقال پیام

های زبانی شامل استفاده از کلمات، عبارات و جملات خاص برای تأثیرگذاری بر  روش (۷

ای مورد ها به طور گستردهها و سخنرانیها در تبلیغات، رسانهمخاطبان است. این روش 

ها در مهندسی  های پژوهش حاضر نیز بر اهمیت این روشگیرند. یافتهاستفاده قرار می

 .ذهن تأکید دارد

های پژوهش حاضر با پیشینه پژوهش در حوزه جنگ شناختی همخوانی دارد  در مجموع، یافته

مضمون   ۷دهنده و  مضمون سازمان  ۴۱کند. شناسایی  و ابعاد جدیدی از این موضوع را روشن می

تواند به درک بهتر این پدیده پیچیده و  ها و ابزارهای مهندسی ذهن، میروش   عنوانبهفراگیر  

 . ارائه راهکارهای مؤثر برای مقابله با آن کمک کند 
 

 گیري نتیجه
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به ذهن،  و مهندسی  پیچیده  ابزاری  به  امروزه  شناختی،  جنگ  کلیدی  ارکان  از  یکی  عنوان 

دهی به افکار، احساسات و رفتارهای افراد تبدیل شده است. این مفهوم،  چندوجهی برای شکل

ها هدایت شناخت، تغییر الگوهای  گیرد که هدف آنها و ابزارهایی را در بر میای از روشمجموعه 

باید    در پاسخ به سؤال تحقیقهای فردی و جمعی است.  گیری ذهنی و تأثیرگذاری بر تصمیم

 یو بازنگر هیاول یپس از کدگذار  گردید این پژوهش استخراجبا توجه به مضامینی که در گفت 

کدها سازمان  ۴۱  ، مجدد  فراگ  ۷  ودهنده  مضمون    ، یکمداستندآپ  غات،ی)تبل  ریمضمون 

  شدند   یبند( دستهیزبان   یهاروش  ، یگردشگر  س، یرنویز  ایساب  فن ،یهوش مصنوع   ها،ی موجیا

  ها و ابزارهایروش  یبا بررسگردید.    ی ذهن « معرف   یمهندس  ها و ابزارهای روش»    عنوانبهو  

  یهااز حوزه   یعیوس  فیها و ابزارها در طروش   نیکه ا  دیرس   جهینت  نیبه ا  توانیذهن، م  یمهندس

های مختلف جنگ  ها و ابزارها در عرصهکاربردهای این روش  کاربرد دارند.   جنگ شناختیمختلف  

قابل ادراک شناختی  بر  تأثیرگذاری  و  مخاطب  عاطفی  تحریک  جهت  تبلیغات  از  است:  توجه 

های  ها؛ از انتقال پیامکمدی برای تغییر نگرشگیری از شوخی و طنز در استندآپ جمعی، تا بهره

الگوریتمسریع و احساسی توسط ایموجی  های  های هوش مصنوعی در تحلیل دادهها، تا نقش 

و شخصی زیرنویسرفتاری  طریق  از  فرهنگی  محتوای  انتقال  از  و  ذهنی؛  محتوای  های  سازی 

های ذهنی و هویتی از طریق گردشگری. در مجموع، این ابزارها با اتکا بر  هدفمند، تا خلق تجربه

ای گونهمحور، قادرند ساختارهای شناختی افراد را بهوریشناختی و فنا های زبانی، روانظرفیت

گیری از حال، بهرهبااین  .گیری آنان متجلی شوددگرگون کنند که نتایج آن در رفتار و تصمیم

شود. این ظرفیت، در صورتی که  مهندسی ذهن تنها به کارکردهای مثبت و سازنده محدود نمی

تواند موجب تضعیف استقلال فکری،  کار گرفته شود، میگرایانه و غیرشفاف بهبا اهداف سلطه

شناختی گردد که تبعات آن برای امنیت روانی،    هدایت کاهش آگاهی انتقادی و ترویج نوعی از  

کننده است. هدایت پنهانی افکار عمومی، حذف تدریجی  اجتماعی و حتی سیاسی جوامع نگران 

ز جمله تهدیداتی هستند که باید مورد توجه  های نرم، اقدرت انتخاب آگاهانه و گسترش کنترل 

  ی راهبردها  جادیو ا  ی مهندسی ذهنابزارها  ها وروشاز    ی آگاه  .جدی نهادهای مسئول قرار گیرند

  ی روان  تیدر حف  امن  ینقش مهم  تواند یم  ،یشناختو روان  یشناخت  ل یبر تحل  ی مبتن  یامقابله

اجتماع  س  فایا  ی و  متول  گذاران،استیکند.  و  تقو  د یبا  یحکمران  انیمحققان    ی آگاه  تیضمن 



 38 / یذهن در جنگ شناخت یمهندس  يها و ابزارهاروش  ییشناسا

و    ده یچیپ   ی ایتوسعه دهند تا در دن  ار  دات یتهد  نیمقابله با ا  یلازم برا  یهایتوانمند  ، یعموم

با توجه به نتایج    کنند.  یستادگیا  یجنگ شناخت  یهابتوانند در برابر چالش  ،یامروز  وستهیپ همبه

میدستبه ارائه  کاربردی  و  نظری  سطح  دو  در  پیشنهادهایی  پژوهش،  این  از  که آمده  شود 

ای و امنیتی قرار گذاران، پژوهشگران، نهادهای فرهنگی، رسانهتوانند مورد استفاده سیاستمی

 . گیرند

 پژوهشیپیشنهادهاي  

از آنجا که :  ای در حوزه جنگ شناختیرشته های نظری بومی و میانتوسعه چارچوب  .1

شناسی اجتماعی، ارتباطات و فناوری تغذیه  مهندسی ذهن از بستر علوم شناختی، روان

های اثرگذاری های مفهومی جامعی طراحی شود که مکانیزمکند، لازم است مدلمی

توانند با استفاده از  ها و رفتارها را تبیین کند. پژوهشگران میشناختی بر ذهن، نگرش

قابتحلیل مدل اقناع،  الگوهای  )مانند  تأثیرگذاری شناختی  کردن بندی و حکهای 

 . تر این پدیده را فراهم آورندذهنی( زمینه فهم عمیق

های  رسانه:  تحلیل انتقادی تأثیر ابزارهای نوین دیجیتال بر فرآیندهای ذهنی و شناختی .2

الگوریتم مصنوعی،  هوش  توصیه اجتماعی،  ایموجیهای  مانند  ابزارهایی  و  و  گر،  ها 

پژوهشسابفن دارند.  را  ذهن  ناخودآگاه  مهندسی  قابلیت  با  ها،  باید  آینده  های 

کوتاه آثار  تطبیقی،  و  انتقادی  بر  رویکردهای  را  ابزارها  این  بلندمدت  و  مدت 

 . های کاربران تحلیل کنندگیری، هیجانات و نگرشتصمیم

نقش فرهنگ در مهندسی ذهن  .3 تطبیقی  با تفاوت:  مطالعه  مواجهه  فرهنگی در  های 

شناخت  شیوه محتوای  و  ویژهمحور  اهمیت  اطلاعات،  پردازش  و  درک  دارد. های  ای 

هایی فراگیر بررسی تطبیقی این موضوع در بسترهای فرهنگی متنوع، به توسعه نظریه 

 . و قابل تعمیم درباره جنگ شناختی کمک خواهد کرد

 پیشنهادهاي كاربردي 

یکی از :  آوری شناختیای عموم مردم برای تقویت تابافزایش سواد شناختی و رسانه .1

های آموزش عمومی است اقدامات بنیادی برای مقابله با جنگ شناختی، طراحی برنامه

های مهندسی ذهن و اطلاعات نادرست کمک  که به شهروندان در شناسایی تکنیک 
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برنامه این  باید کند.  کوتاه  ها  سطح  کارگاهدر  شامل  بسته مدت،  و  وبینارها  های  ها، 

مهارت بر  تمرکز  با  دیجیتال  رسانهآموزشی  محتوای  تحلیل  شناسایی  های  ای، 

به   کاری ذهنی باشد؛های دستها و شناخت تکنیکسوگیری  و در سطح بلندمدت، 

طراحی دروس آموزشی در سطوح مدرسه، دانشگاه و نهادهای عمومی در زمینه علوم  

 .ای و اخلا  سایبری منجر شودشناختی، تفکر انتقادی، سواد رسانه

تأسیس مراکز  :  ایجاد نهادهای تخصصی برای رصد، تحلیل و مقابله با تهدیدات شناختی .2

ای با مأموریت پژوهش، تحلیل موقعیتی و تولید راهبردهای مقابله با جنگ رشته میان

نقش پل ارتباطی میان نهادهای علمی، اجرایی،    :شناختی ضرورت دارد. این مراکز باید

های شناختی ابزارهای تحلیلی برای شناسایی کمپین  دفاعی و فرهنگی را ایفا کنند؛

سیاست تدوین  به  و  کرده  کنند؛ تولید  کمک  پیشگیرانه  آموزش   های  ارائه  با  های  و 

در   را  نهادها  توان  امنیتی،  نیروهای  و  فرهنگی  فعالان  رسانه،  مدیران  به  تخصصی 

 . مدیریت تهدیدات شناختی ارتقاء دهند

سامانه .3 فضای  طراحی  در  شناختی  عملیات  شناسایی  برای  زودهنگام  هشدار  های 

ای  های امنیتی، فرهنگی و رسانهویژه در حوزهها و نهادهای مسئول بهسازمان  مجازی:

داده، پردازش زبان طبیعی های نوین مانند تحلیل کلانگیری از فناوریتوانند با بهرهمی

(NLP  )صورت خودکار قادر به هایی را توسعه دهند که بهو یادگیری ماشین، سامانه

توانند  ها میهای عملیات شناختی و حملات اطلاعاتی باشند. این سامانهشناسایی نشانه

با تحلیل الگوهای انتشار محتوا، شناسایی تغییر ناگهانی در احساسات عمومی و رصد  

ک حمله شناختی یا کمپین گیر را از آغاز یمنابع اطلاعاتی مشکوک، نهادهای تصمیم

در    "رادار شناختی"هایی به ایجاد نوعی  سازی چنین سامانهفریب مطلع سازند. پیاده

ها را فراهم  تر و هدفمندتر سازمانکند و امکان واکنش سریعسطح جامعه کمک می

 سازد. می

بوم مقاومت ذهنی در  محور و تقویت زیست گذاری شناخت سیاست  سویبهدر مجموع، حرکت  

شود. ترکیب دانش نظری  ، ضرورتی راهبردی برای جوامع امروز محسوب میذهنبرابر مهندسی  

می کاربردی  رویکردهای  زمینهبا  سیاستتواند  آموزشساز  اثربخش،  و  هایی  هدفمند  های 
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 . کنشگری مسئولانه در برابر تهدیدات نوپدید جنگ شناختی باشد

 

 منابع 

فلسفه (. ذهن فلسفی، ساحت فلسفی انسان.  ۱۳92گل محمدی آذر، ا. )  و  ابراهیمی دینانی، غ.  •
 .۱۵۰–۱۳۵(،  8)۴،  و کلام )حکمت و فلسفه(

پژوهش های نوین  (. نظریه ذهن: تحول و رویکردها.  ۱۳88هداوندخانی، ف. )  و  خانجانی، ز. •
 .۱۱۵–8۵(،  ۱6)۴،  روانشناختی )روانشناسی دانشگاه تبریز(

(. بازتعریف مفهوم ره نگاشت با روش تحلیل مضمون.  ۱۳98احمدوند، ع. م. )  و  خسروی، ع. •

 .29–۵(،  ۱۱)۴،  مطالعات راهبردی ناجا 

(. طراحی الگوی شایستگی های  ۱۳96سلطانیه، ف. )  و  رنگریز، ح.، نوه ابراهیم، ع.، آراسته، ح.  •
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